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توطئة

توطئة
علــى الرغــم ممــا بلغــه الوضــع الاقتصــادي بالبــاد مــن تدهــور خــال ســنة 2016 ، 
فقــد واصلــت الشــركة التونســية للكهربــاء والغاز بــذل جهودها الراميــة إلى تحقيق 

الأهــداف المرســومة ، و قــد تمكّنــت بفضــل ذلــك مــن تســجيل نتائــج معتبــرة .

و اعتبــارا للتطــور المســجل علــى مســتوى قــدرة إنتــاج الأســطول الوطنــي لتوليــد 
الكهربــاء بنســبة 4,8 %، تمكّنــت الشــركة مــن مجابهــة الطلــب المتنامــي علــى 

الكهربــاء بكفــاءة عاليــة. 

و فــي هــذا الصــدد، تــم خــال شــهر جــوان 2016 تعزيــز أســطول إنتــاج الشــركة مــن 
خــال تشــغيل المرحلــة الأولــى مــن محطــة التربينــات الغازيــة بمنطقــة بوشــمة.

كمــا ســجلت ســنة 2016 ،تحســنا ملحوظــا فــي مردوديــة أســطول إنتــاج الكهربــاء 
للشــركة ، مــن ذلــك أن الاســتهلاك النوعــي »أســطول الشــركة مــع وســائل 
ــاواط  ــا ب 11,2 طــن موافــق نفــط/ جيغ ــرادس 2«، ســجّل تراجع المحطــة الخاصــة ب
ســاعة ، مــا يعــادل انخفاضــا بنســبة 4,9 % مقارنــة بســنة 2015، حيــث بلــغ 217,8 
طــن موافــق نفــط / جيغــاواط ســاعة، مقابــل 228,9 طــن موافــق نفــط / جيغــاواط 

ســاعة ســنة 2015.

أمــا فــي مــا يتعلّــق بشــبكة نقــل الكهربــاء ، فقــد تــم التمديــد فــي طولهــا بنحــو 
95 كلــم، مســجلة بذلــك تطــورا بنســبة 1,5 % مقارنــة بســنة 2015، و يرجــع هــذا 

التطــور إلــى تشــغيل الخــط الرابــط بيــن بوفيشــة  و مســاكن الشــمالية.

أمــا بخصــوص شــبكة توزيــع الكهربــاء، فقــد ســجّلت تطــورا بنســبة 2,3 % ليصــل 
طولهــا إلــى 168,102 كلــم، أي بزيــادة 3853 كلــم مقارنــة بســنة 2015 ، و قــد 

ــد بالشــبكة . ــط 117482 حريــف جدي ــك فــي رب أســهم ذل
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كمــا ســجّلت ســنة 2016، توســعة شــبكة نقــل الغــاز )باســتثناء الشــبكة العابــرة 
للقــارات( حيــث بلــغ طولهــا 2804 كلــم،  أي بزيــادة 170 كــم مقارنــة بســنة 2015، 

وهــو مــا يمثّــل نســبة تطــورا ب 6 %. 
وفــي ســياق متّصــل، ســجل طــول شــبكة توزيــع الغــاز زيــادة بنســبة 2 % ليبلــغ 
ــك فــي  ــة بســنة 2015، وقــد أســهم ذل ــم مقارن ــادة 261 كل ــم، أي بزي 15016 كل

ربــط 43909 حريــف جديــد بالشــبكة.

ــال ســنة 2016  ــا خ ــزت الشــركة مجهوداته ــد رك ــاري ، فق ــال التج ــا فــي المج أم
ــر  ــى تمري ــك عل ــة معتمــدة فــي ذل ــب الترشــيدي لاســتهلاك الطاق ــى الجان عل
ومضــات إشــهارية وبــث أشــرطة وثائقيــة هادفــة فــي بهــو الأقاليــم  ســاهمت 
فــي تبســيط وشــرح مكوّنــات فاتــورة الكهربــاء و الغــاز  وتقديــم معلومــات تخــص 
ــة للدفــع النقــدي  ــز نقطــة تفاعلي ــى تركي برنامــج الطاقــة الشمســية إضافــة إل
للفواتيــر، فضــا عــن وضــع ثلاثــة  خدمــات عبــر شــبكة الإنترنــات تمكن مــن الخلاص 

الآنــي للفواتيــر.

كما شهدت سنة 2016 العديد من الأنشطة، من أبرزها :

 التوقيــع بتاريــخ 19 جويليــة 2016، علــى اتفاقيــة تعــاون مــع »المفوضيــة للطاقة 
الذريــة و الطاقــات البديلــة« تتعلّــق بمجــال الطاقــات البديلــة و الشــبكات الذكيــة 

للكهرباء.

 المشــارکة فــي النــدوة الدوليــة للاســتثمار تونــس 2020، مــن خــال عــرض 
العدیــد مــن المشــاریع.

ــي حققتهــا الشــركة خــال ســنة 2016 قــد ســاهمت  ــج الت ــإن النتائ و إجمــالا، ف
فــي تحســين صورتهــا تجــاه حرفائهــا وســوف تدفعهــا إلــى مضاعفــة الجهــود 
مــن أجــل تطويــر خدماتهــا وتعبئــة المزيــد مــن المــوارد لتعزيــز إنجازاتهــا لمجابهــة 
ــات الكبــرى التــي تنتظرهــا و التــي يفرضهــا الظــرف الاقتصــادي الراهــن و  التحدي

ــي أو العالمــي.  ــى المســتوى الوطن المســتقبلي ســوى عل
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أبرز المستجدات

أبرز المستجدات لسنة 2016
.)TG5و TG4(  : تشغيل التوربينتينن الغازيتين ببوشمة

الشــروع فــي التشــغيل الصناعــي لمحطــة توليــد الكهربــاء سوســة »د« 424 
ميغــاواط خــال شــهر جــوان 2016 والانتهــاء منــه فــي موفــى شــهر أكتوبــر مــن 

نفــس الســنة.

الانتهـــاء في موفـــى ديسمبـــر 2016 من الأشغـــال والتجـارب و التشغيـل للمركـز 
المصفــح جهــد عالــي 225 / 90 كيلوفولــت بمنطقــة الكــرم .

تشــغيل المحــول الذاتــي 225 / 150 / 11 كيلوفولــت - 200 ميغافولــط أمبــار بمركــز 
مكنيــن و محوليــن 150 / 33 كيلوفولــت – 40  ميغافولــط أمبــار بمركــزي الصخيــرة 

و غنوش.

انجاز الربط المضاعف للمحولين الذاتيين 225 / 90 كيلوفولت بمركز ڤرمبالية.

ــة  ــاء ببوشمــ ــاج الكهربــ ــة إنتـ ــب المــزودة لمحطـ ــز التشــغيل للأنابي ــول حي الدخ
ــن  ــرط و عي ــي هنشــير الڤ ــن منطقت ــط بي ــان و التراب ــة بدخ ــة الصناعي و المنطق
بيــن  الترابــط  )القســط الأول(  مــع  الصناعيــة المجــاورة  كميشــة والمناطــق 
منطقتــي عيــن كميشــة ودار شــعبان والمناطــق الصناعيــة المجــاورة )القســط 

الثانــي( و مدينــة ڤفصــة والحــوض المنجمــي.

تزويد مركز تخفيض الضغط )20 / 4 بار( ببومرداس.

ــع  ــزات بالمصان ــى التجهي ــام عل ــة والأخت ــة القانوني ــق بالمراقب ــد يتعلّ إمضــاء عق
المزمـــع استخدامهــــا فــــي مشـــروع انجـاز أنبـوب الغاز الطبيعـي تونـــس – بنـزرت 
و تزويــد محطــة إنتــاج الكهربــاء بالمرناڤيــة و 15 منطقــة بلديــة بجهــة بنــزرت 

بالغــاز الطبيعــي.
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إمضــاء عقــود تتعلّــق بالمراقبــة »الغير هدّامة« لأنابيب الغاز لتونس – باجــة و المزوّدة 
لمحطــة إنتــاج الكهربــاء بالمرناڤيــة  و تونــس - مبتــوح.

إعــداد و متابعــة مخطــط اتصالــي يتعلّــق بالحملــة التحسيســية لصائفــة 2016، عبــر 
ــواب و شــبكات التواصــل  ــع ال ــزة و مواق ــة و تلف ــام  )إذاع ــف وســائل الإع مختل

الاجتماعــي(.

وضــع ثلاثــة مواقــع واب للخدمــات بدايــة مــن جويليــة 2016، حيــث مكّنــت حريــف 
الشــركة »جهــد و ضغــط منخفــض« مــن الاطــاع على فاتــورة اســتهلاكه للكهرباء 

و الغــاز و إجــراء عمليــة خلاصهــا.  

مشــاركة الشــركة فــي العديــد مــن المعــارض علــى غــرار المعــرض الدولــي 
للتنميــة المســتدامة )إكومــاد مــن 26 إلــى 28 أفريــل 2016( والمعــرض الدولــي 
لتكنولوجيــات البيئــة والطاقــات المتجــددة )صالــون إنفيروتــاك  و إينارجــي  مــن 25 

إلــى 27 مــاي 2016(.

اعتمــاد الشــركة للإطــار المرجعــي الدولــي لإدارة المخاطــر و المعاييــر المرتبطــة بــه 
إيــزو 31000، والمعاييــر المرتبطــة بــه )إيــزو 31010 و إيــزو 31004(. و إنهــاء صياغــة 
الأوائــل للمخاطــر المحتملــة  العشــر  الشــاملة للمخاطــر و تحييــن  السياســة 

الحرجــة للشــركة

إحداث 5 مشاريع إفراق :
- مؤسسة تنشط في مجال إصلاح و صيانة المحولات الكهربائية،

- مؤسسة تنشط في مجال إصلاح و صيانة مطفئات الحرائق،
- ثلاثة مؤسسات تنشط في مجال غسل العوازل الكهربائية، 

الحصــول علــى شــهادة المطابقــة لنظــام إدارة الجــودة طبقــا للمواصفــات الجديــدة 
2015 لمواصفــــة إيــــزو 9001 لمركــز التكويــن و الاتقــان بالخليديــة وهــي تعتبــــر أول 

شهادة مطابقــــة تمنــــح للشركــــة على الصعيد الوطني.
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2016 الكهرباء الموزعة 2016 الكهرباء المتوفرة

15 255 1 - الإستهلاك المفوتر 14 806
1 - إنتاج الكهرباء من قبل 

الشركة حسب نوعية 
المحروقات 

15 127 مفوتر داخلي 14 286 غاز

1 377 جهد عالي 1 زيت الوقود الثقيل / غزوال 

6 489 جهد متوسط 45 مائي 

7 171 جهد منخفض 474 هوائي

90 آخرين

128 مفوتر خارجي 3 337
2 - المشتريات من محطة 

الإنتاج الخاص

3 001
2 - الفاقد الإجمالي على 

الشبكة )نقل وتوزيع( 7 3 - تبادل الطاقة

106
4 - الطاقة المولدة من طرف 

المنتجين الذاتيين

18 256 المجموع العام 18 256 المجموع العام

الموازنة للكهرباء   
جيغاوات/ساعة
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2016 استهلاك الغاز 2016 استلام الغاز

3 164 1 - إستهلاك الشركة 2 189 1 - الإنتاج 

677
2 - إستهلاك المنتجين 

الخواص 710      غاز ميسكار

1 358 3 - استهلاك الحرفاء 183      غاز فرانيق - صبرية وباقل

290 ضغط عالي  83      غاز شرقي

553 ضغط متوسط 773      غاز صدربعل

515 69 ضغط منخفض      غاز معمورة وبركة

9 4 - إستهلاكات أخرى 371      الغاز التجاري للجنوب *

520 2 - أتاوة على غاز الجزائر

2 499 3 - المشتريات من الجزائر

2 308 مشتريات العقود

191 مشتريات إضافية

5 208 المجموع العام 5 208 المجموع العام

 * الغاز التجاري للجنوب : سيتاب ، سونتراك البرمة ، واد زار ، آدم،شواش السيدة،جبل قروز بعد معالجة من طرف 
مصنع غاز البترول السائل.

الموازنة الوطنية للغاز
كيلوتاب
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التطوّر السنوي لأحمال الذروة
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قدرات إنتاج الكهرباء حسب نوعيّة المحطّات 
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دورة مزدوجة
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التطور السنوي لكميّات إنتاج 
الطّاقة حسب نوعيّة التجهيزات 

النسبة الجمليّة للتنوير

تطوّر مبيعات الجهد العالي التطور السنوي لمبيعات الكهرباء 
)بما فيها التصدير(
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الٔارقام البيانية
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رموز وحدات القيس
ج.و.س : جيغاواط / ساعة
تاب : طن مكافئ للنفط

كيلوتاب : كيلو طن مكافئ للنفط
ط.م : طن متري

م.د.ت : مليون دينار تونسي
م.غ.و :ميغاواط
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الٔارقام البيانية
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إنتاج الكهرباء
تطوّر قدرات الإنتاج

سجلت قدرة إنتاج الشركة من الكهرباء تطورا بنسبة 4،8 % مقارنة بسنة 2015، 
و يعود هذا التطور أساسا إلى دخول توربينتي الاحتراق ببوشمة حيز التشغيل.

تطور قدرات الإنتاج الخام
ميغاواط

% 2016 % 2015 % 2014 مصادر الإنتاج

19,0 1 040 19,9 1 040 21,7 1 040 بخاري

29,9 1 639 31,4 1 639 25,3 1 214 دورة مزدوجة

37,0 2 024 33,9 1 772 37,0 1 772 غازي

1,1 62 1,2 62 1,4 62 مائي

4,4 240 4,6 240 4,9 233 هوائي

91,4 5 005 91,0 4 753 90,2 4 321
مجموع قدرات 

إنتاج الشركة

8,6 471 9,0 471 9,8 471 قدرات إنتاج الخواص

8,6 471 9,0 471 9,8 471 الإنتاج الخاص برادس 2

100 5 476 100 5 224 100 4 792 المجموع العام

تطور إنتاج الكهرباء
بلــغ الإنتــاج الوطنــي للكهربــاء الــذي تــمّ توفيــره عبــر شــبكة النقــل )الشــركة 
التونســيّة للكهربــاء و الغــاز و إنتــاج الخــواص و تبــادل و مشــتريات مــن المنتجيــن 
الذاتييــن( 256 18 جيغــا واط ســاعة ســنة 2016 مقابــل 199 18 ج.و.س ســنة 2015، 

مســجّلا بذلــك تطــوّرا بـــنسبة 0،3 % مقارنــة بســنة 2015.

و قــد ســجّل إنتــاج الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز انخفاضــا بنســبة 0،3 % 
مقارنــة بســنة 2015 و يعــود ذلــك إلــى انخفاض مســتوى طلب الطاقــة الكهربائيّة 
بـنسبـــــــة 0،2 %مـــــن جهـــــة و انخفــــاض نسبـــة جاهزيّـــة وسائــــل إنتــــاج الشركـة 

)90 % ســنة 2015 مقابــل 85 % ســنة 2016( مــن جهــة أخــرى.
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 توزيع الإنتاج الوطني حسب نوعية التجهيزات

دورة مزدوجة
)الشركة + الخواص(

%64,7

بخاري
% 20,2 

مائي و هوائي
%2,9

غازي 
%12,2

توزيع الإنتاج حسب نوعية التجهيزات
خــال ســنة 2016، بلــغ إنتــاج الكهربــاء بمحطــات الشــركة التونســية للكهربــاء و 
ــك انخفاضــا  ــل 851 14 ج.و.س ســنة 2015، مســجلا بذل ــاز 806 14 ج.و.س مقاب الغ

بنســبة 0،3 %. كمــا تــمّ تســجيل :
 تطــوّر فــي حصّــة إنتــاج الــدورات المزدوجــة للشــركة بنســبة 19،4 % و يعــود ذلــك 
إلى المشاركة المكثفة للدورة المزدوجة بسوسة »ج« و »د« في الإنتاج الوطني ؛

 تطوّر في حصّة إنتاج التوربينات الهوائيّة بنسبة 5،8 % ؛
 انخفاض في حصّة الإنتاج الكهرمائي بنسبة 35،7 % ؛

 تراجع في حصّة إنتاج توربينات الاحتراق بنسبة 21،8 % ؛   
 تراجع في حصّة الإنتاج الحراري بنسبة 17،8 % ناتج عن التوقف المبرمج للأسطول

من جهة و محدوديّة إنتاج المجموعة الحراريّة من جهة أخرى.

تطور إنتاج الكهرباء حسب نوعية التجهيزات
ج.و.س

نسبة 
المساهمة %

نسبة 
التطور % 2016 2015 2014 مصادر الإنتاج

24,7 - 17,8 3 660 4 450 5 242 بخاري

56,7 19,4 8 396 7 031 5 042 دورة مزدوجة

15,1 -21,8 2 231 2 852 3 270 غازي

0,3 -35,7 45 70 56 كهرومائي

3,2 5,8 474 448 501 هوائي

100 -0,3 14 806 14 851 14 111 المجموع
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توزيع الإنتاج حسب نوعية المحروقات
لعــب الغــاز الطبيعــي خــال ســنة 2016 دورا أساســيا فــي  توليــد الكهربــاء، حيــث 
ــمّ اســتعمال  ــمّ اســتعماله بنســبة 96،5 % )مقابــل 90،6 % ســنة 2015( كمــا ت ت
زيـــت الوقوـــد الثقيـــل بنسبــــة 0،01 % سنـــــة 2016 )مقابــــل 5،9 % سنــــــة 2015(، 
حيــث اســتخدم يــوم غــرة مــارس بعــد توقــف مصــدري الغــاز الرئيســيين ميســكار 
ــاب خــال ســنة 2016  ــة 92 كيلوتـ ــات المستعملـ ــك الكميّ ــغ بذل و صدربعــل لتبل

مقابــل 219،9 كيلوتــاب ســنة 2015.

أمّــا فــي مــا يتعلّــق باســتعمال الغــاز الســائل لإنتــاج الكهربــاء، فقــد ضلّــت نســبته 
ضئيلــة فــي حــدود 0،01 % و ذلــك لارتباطهــا باســتعمالات محــدودة خــال اختبارات 

دوريّــة للتربينــات ذات الوقــود المــزدوج.

 تطور إنتاج الكهرباء حسب نوعية المحروقات
  ج.و.س.                  

نسبة 
المساهمة %

نسبة 
التطور % 2016 2015 2014 المحروقات

96,5 6,1 14 286 13 458,6 13 235,1 غاز طبيعي

- - 0,4 873,1 317,9 زيت وقود ثقيل

- -40 0,6 1,0 0,7 غاز سائل

96,5 -0,3 14 287 14 332,7 13 553,7 مجموع جزئي

مصادر أخرى

0,3 -35,7 44,7 69,5 55,9 مائي

3,2 5,8 474,3 448,4 501,0 هوائي

100 -0,3 14 806 14 851 14 111 المجموع

القدرة القصوى عند الذروة
ســجّلت القــدرة القصــوى عنــد الــذروة يــوم الاثنيــن غــرّة أوت 2016 علــى الســاعة 
الثانيــة و النصــف بعــد الظهــر مســتوى 400 3 ميغــاواط مقابــل 599 3 ميغــاواط 
يــوم الخميــس 30 جويليــة 2015 فــي نفــس الســاعة مســجّلة بذلــك انخفاضا بـــ 5،5 % 

لقــدرة قصــوى تقديريــة أوليّــة بـــ 900 3 ميغــاواط.

تطوّر القدرة القصوى عند الذروة
 ميغاواط                  

2016 2015 2014

3 400 3 599 3 465 القدرة القصوى عند الذروة 
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القدرة القصوى عند الذروة

0 ميغاواط هوائي
 سنة 2015

30 ميغاواط هوائي
 سنة 2016

المنحنى الزمني لتقلب أحمال الذروة المسجلة يوم غرة أوت 2016                     
الطاقة القصوى =  339 68 ميغاواط /ساعة

الحرارة القصوى و الدنيا = 39 / 24 درجات - نسبة الرطوبة = 53 %

المنحنى الزمني لتقلب أحمال الذروة المسجلة يوم 30 جويلية 2015
الطاقة القصوى =  389 73 ميغاواط /ساعة

الحرارة القصوى و الدنيا = 44 / 22 درجات - نسبة الرطوبة = 83 %

ميغاواط

ساعات
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استهلاك المحروقات لإنتاج الكهرباء 
ــل الشــركة والمحطــة  ــغ  حجــم المحروقــات المســتهلكة ســنة 2016 مــن قب بل
الخاصــة للإنتــاج » بــرادس 2 « 841 3 كيلوتــاب مقابــل 040 4 كيلوتــاب  خــال ســنة 
2015 ، مســجّلة بذلــك تراجعــا بنســبة 4،9 % و يعــود ذلــك إلــى التحســن المســجّل 

بنســبة 4،9 % فــي الاســتهلاك النوعــي الوطنــي. 

التطور السنوي لاستهلاك المحروقات من طرف 
الشركة و محطة الإنتاج الخاص برادس 2

كيلوتاب                  

المساهمة %
2016

النسبة
16/15 2016 2015 المحروقات

82,4 0,5 3 163 3 148 غاز طبيعي

- - 0,1 220 زيت وقود ثقيل

- -91,9 0,3 4 غاز سائل

82,4 -6,2 3 163,4 3 372 مجموع الشركة

17,6 1,3 676,6 668
محطة الإنتاج 

الخاص برادس 2

100 -4,9 3 840 4 040 المجموع العام

الاستهلاك النوعي الوطني للمحروقات
ســجّل الاســتهلاك النوعي الوطني ) وســائل الشــركة مع وســائل المحطة الخاصة 
بــرادس 2 ( تراجعــا بـــ 11،1 طــن موافــق نفــط / جيغــاواط ســاعة مــا يعــادل انخفاضــا 
بنســبة 4،9 % مقارنــة بســنة 2015 حيــث بلــغ 217،8 طــن موافــق نفــط / جيغــاواط 
ســاعة ســنة 2016، مقابــل 228،9 طــن موافــق نفــط / جيغــاواط ســاعة مســجلة 

خــال ســنة 2015، ويعــود هــذا التحســن أساســا إلــى :

 تطــور إنتــاج الــدورات المزدوجــة للشــركة فــي الإنتــاج الوطنــي بنســبة 19،4 % 
مــع نســبة مشــاركة وصلــت إلــى 56،7 % مقابــل 47،3 % ســنة 2015.

 تراجع إنتاج توربينات الإحتراق بنسبة 21،8 %.
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برنامج التجهيز في مجال إنتاج الكهرباء
تميّز برنامج التجهيز في مجال إنتاج الكهرباء  خلال سنة 2016 بـ : 

ــر مشــارقة )128  ــاز ببئ ــي الغ ــن الاســتلام المؤقــت لمحطــة توربينت ــان ع  الإع
ميغــاواط( ؛

 اســتلام قطــع غيــار و معــدات الصيانــة و رفــع 98،5 % من التحفظــات لمحطة الدورة 
المزدوجــة )سوســة ج( الأحاديــة المحــور ذات قدرة إنتاج تعــادل 424 ميغاواط ؛

 الدخــول حيــز التشــغيل الصناعــي لمحطة الــدورة المزدوجــة )سوســة ج( ذات قدرة 
إنتــاج تعــادل 424 ميغــاواط  يــوم 10 جــوان 2016 و الانتهــاء منهــا يــوم 10 أكتوبــر 2016 ؛

ــط  ــي فق ــرض المال ــح الع ــق بفت ــوزاري المضي ــس ال ــرار المجل ــى ق  الحصــول عل
 MITSUBISHI HITACHI POWER SYSTEMS / SUMITOMO CORPORATION لمجموعــة
لانجــاز محطــة ذات دورة مزدوجــة ثنائيــة المحــور بــرادس ج، و قــد تــم فتــح العــرض 
المالــي يــوم 26 ديســمبر 2016 و ذلــك بعــد اســتلام إشــعار بعــدم الاعتــراض مــن 

الوكالــة اليابانيــة للتعــاون الدولــي JICA ؛
 الحصــول علــى رأي اللجنــة العليــا لمراقبــة وتدقيــق الصّفقــات العموميّــة لإعادة 
طلــب العــروض بالاعتمــاد علــى كــراس شــروط محيّنــة لانجــاز محطتيــن غازيّتيــن 
بالمرناقيّــة )600 ميغــاواط(، وقــد وتــمّ إطــاق طلــب العروض يوم 15 نوفمبــر 2016 ؛
 الانتهــاء مــن المرحلــة الأولــى مــن مشــروع محطــة التوربينات الغازية ببوشــمة 

)2x128 ميغــاواط( يــوم 22 جــوان 2016 ؛
 فتــح العــروض التقنيّــة و الماليّــة يــوم 31 أوت 2016 و مصادقــة اللجنــة العليــا 
لمراقبة وتدقيق الصّفقات العموميّة يوم 7 ديســمبر 2016 و عدم اعتراض المموّل

KFW يــوم 15 ديســمبر 2016 علــى نتائــج تقريــر التقييــم التقنــي المالــي للعــروض 
ــوزر )10 ميغــاواط(. المتعلــق بانجــاز المحطــة الفولطوضوئيــة بت

آفاق تطور أسطول الإنتاج
فيمــا يتعلــق بوســائل الإنتــاج، و علــى المــدى المتوســط، و لمجابهــة الطلــب 
المتّنامي والمستمر في الطّلب على الكهرباء من جهة، والإيقاف النّهائي للتّشغيل، 
المبرمــج فــي ســنة 2017، للمحطّــة البخاريــة سوســة ‘’أ’’ )بقُــدرة 2×150 ميغاواط( 
مــن جهــة أخــرى، تــمّ التخطيــط لإنجــاز محطــة ذات دورة مزدوجــة بموقــع الصّخيــرة 
الشّــماليّة، بقــدرة 450 ميغــاواط، بالإضافــة إلــى مشــاريع محطــات الإنتــاج الحراريّــة 
ــة . حيــث  ــان بالمرناقي ــان الغازيّت ــدورة المزدوجــة رادس ج و التّوربينت ــرّرة، لل المق
مــن المنتظــر إدخــال مشــروع الــدورة المزدوجــة بالصّخيــرة، حيــز التشــغيل فــي 
غضــون 2022-2021 ، و ســوف يمكّــن ذلــك مــن إســتعادة  الهامــش الاحتياطــي 

الــذي ضــلّ غيــر متوفــر خــال الســنوات الأخيــرة. 
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أمــا فــي مــا يتعلــق بمشــاريع الطاقــات المتجــددة و النجاعــة الطاقيــة، تميــزت 
ســنة 2016 بنقلــة نوعيــة فــي التوجهــات الاســتراتيجية للدولــة فــي هــذا المجــال، 
حيــث أقــرّ المجلــس الــوزاري المضيّــق فــي اجتماعــه المنعقــد بتاريــخ 22 نوفمبــر 
2016 جملــة مــن الإجــراءات المتعلقــة بإنتــاج الكهربــاء مــن الطاقــات المتجــددة، من  
بينهــا المشــاريع المبرمجــة مــن قبــل الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز لتدعيــم 
قدرتهــا الاضافيــة بـــ 80 ميغــاواط مــن طاقــة الريــاح و 300 ميغــاواط مــن الطاقــة 

الشمســية الفولطاضوئيّــة خــال الفتــرة الممتــدة بيــن 2017 و 2020. 
وفــي هــذا الاطــار، تمــت دراســة جــدوى مشــروع طاقة الريــاح » جبل طباقــة « بقدرة 
80ميغــاواط ، أمــا دراســات الجــدوى المتعلقة بمحطــات الطاقة الفولطاضوئية بقدرة 
جمليــة 300 ميغــاواط فهــي فــي طــور الانجــاز. هــذا وتجــدر الإشــارة  أنــه تــم  توقيــع 
اتفاق بين الشــركة التونســية للكهرباء و الغاز و وزارة التنمية والاســتثمار والتعاون 
الدولــي و وكالــة التعــاون الكــوري ، يــوم 7 أكتوبــر 2016، و ذلك قصد تمويل دراســات 
الجــدوى لانجــاز 50 ميغــاواط فولطاضوئيــة فــي الجنــوب التونســي عــن طريــق هبــة 
بقيمــة 1.4 مليــون دولار. كمــا تــم أيضــا توقيــع اتفاقيتين بين الشــركة التونســية 
للكهربــاء و الغاز  و البنــك  الألمانــي للتنميــة  يــوم 29 نوفمبــر 2016، لتمويــل 
دراســات الجــدوى لمحطتــي الريــاح بجبــل عبــد الرحمــن بنابــل و الكتف بمدنيــن  
بقــدرة جمليــة 220 ميغــاواط  عــن طريــق هبــة بقيمــة 690 ألــف يــورو لكل مشــروع، 

خــال الفتــرة الممتــدة بيــن 2017 و 2018.
التونســية  الشــركة  بيــن  التعــاون  بإتمــام مشــروع  كمــا تميزت ســنة 2016  
للكهربــاء و الغــاز و وكالــة التعــاون الكــوري و المتمثــل فــي انجــاز »دراســة جــدوى 
لإحــكام التصــرف فــي الطلــب علــى الطاقــة الكهربائيــة وتركيــب وحــدة نموذجيــة 

للتخزيــن البــارد بإقليــم المــروج «.

مشروع الطاقات البديلة
تركــزت أهــم أنشــطة مشــروع الطاقــات البديلــة لســنة 2016 علــى دراســات 
جــدوى وأفــق إدمــاج الفحــم الحجــري والطاقــة النوويــة فــي المنظومــة الوطنيــة 

ــاء : ــاج الكهرب لإنت
مشروع المحطة الكهرونووية

 )self-évaluation( »الانتهــاء مــن إعــداد التقريــر الأولــي حــول »التقييــم الذّاتــي 
للبنيــة التحتيّــة للبرنامــج النّــووي الوطنــي وذلــك للتثبــت مــن مــدى مطابقتــه 
للشــروط المنصــوص عليهــا مــن طــرف الوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريّــة فــي 
هــذه المرحلــة الأولــى مــن دراســة الجــدوى لانجــاز محطــة كهرونوويّــة. وقــد 
تمــت مراجعــة هــذا التقريــر مــن قبــل الوكالــة فــي شــهر ســبتمبر 2016. وقــام 
فريــق مشــروع الطاقــات البديلــة بتشــريك الجهــات الفاعلــة فــي هــذا البرنامــج 
ــة مــن الإشــعاع)CNRP( و المركــز  ــرار المركــز الوطنــي للحماي ــي، علــى غ الوطن
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ــر  ــذا التقري ــة )CNSTN( وســيتم إرســال ه ــا النوويّ ــوم والتكنولوجي ــي للعل الوطن
ــة قصــد الشــروع فــي مهمــة »المراجعــة المندمجــة  ــى الوكال ــه إل بعــد مراجعت

للبنــى التحتيــة النوويــة« )INIR( ؛
ــراء  ــع مــن طــرف خب ــة بالمواق ــع الدراســات المتعلق ــة جمي ــاء مــن مراجع  الانته
الوكالــة فــي موفــى ســبتمبر 2016 وهــذه الدراســات هــي حاليــا في طــور التحيين ؛
 مراجعــة الدراســات المتعلقــة بإدمــاج محطــة كهرونوويــة بطاقــة 1000 ميغاواط 
بالشــبكة الكهربائيــة للبــاد التونســية و تهــدف هــذه الدراســات إلــى البحــث عــن 

طــرق تعصيــر هــذه الشــبكة و الســعي إلــى تحســين جودتهــا واســتقرارها ؛
 مواصلة اســتكمال مشــروع القانون الإطاري المتعلق بالاســتعمالات الســلمية 
للطاقــة والتقنيــات النوويــة و المتعلّــق بإحــداث الهيئة التونســية للأمــان النووي. 
وقــد تمــت مراجعــة هــذا المشــروع مــن قبــل الوزارات المعنية وســتعرض النســخة 

النهائيــة منــه علــى مجلــس نــواب الشــعب خلال ســنة 2017 ؛
 دراســة تتعلــق يالتخطيــط لإنتــاج الكهربــاء مــن خــال دراســة جــدوى الربــط 

الكهربائــي مــع الــدول المجــاورة و إدمــاج الطاقــة النوويــة ؛
 مواصلــة دراســة وتقييــم تكنولوجيــات المفاعــات النوويــة ذات القــدرة الصغيــرة 

و المتوســطة وتقييــم مــدى ملائمتهــا مــع خاصيــات الشــبكة الوطنيــة ؛
ــة لدراســة  ــد مــن طــرف الوكال ــر نظــام معلوماتــي جدي  المشــاركة فــي تطوي

ــة ؛ ــة علــى المنظومــة الاقتصادي ــر انجــاز محطــة كهرونووي تأثي
 تحيين دراسة برنامج الإعلام المتعلق بإنجاز محطة كهرونووية.

مشروع المحطة الحرارية العاملة بالفحم الحجري
خلال سنة 2016، تمحورت دراسات جدوى إدماج الفحم في : 

 مواصلــة إنجــاز المرحلــة الأولــى مــن دراســة جــدوى إدمــاج محطــة الفحــم 
 Tractebel الحجــري وذلــك فــي إطــار اتفاقيــة تفاهــم مبرمــة مــع مكتــب الدراســات

؛  Engineering
 مراجعــة الأطــر المرجعيــة لطلــب العــروض المتعلقــة بالدراســة الأوليــة لمؤثــرات 

مشــروع محطــة الفحــم الحجــري علــى البيئــة.
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نقــــــل الكهربــــــاء
تطور طول شبكة نقل الكهرباء

بلغ طول شبكة نقل الكهرباء خلال سنة 2016، 535 6 كلم، مقابل 440 6 كلم 
سنة 2015، مسجّلا بذلك تطورا بنسبة 1،5 %.

و يعود هذا التطور بالاساس إلى دخول خطّ الترابط بوفيشة - مساكن الشمال 
225 كيلوفولت حيّز التشغيل، بطول يعادل 94،5 كلم في غرّة جوان 2016.

و يبرز الرسم البياني التالي تطور طول خطوط شبكة نقل الكهرباء بالكيلومتر :
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الفاقد على شبكة نقل الكهرباء
بلغت نسبة الفاقد على شبكة نقل الكهرباء خلال سنة 2016 ما يقارب 2،2 %.    

  

2016 2015 2014

2,2 2,1 2,0 الفاقد على شبكة نقل الكهرباء )%(

تطور مؤشرات الاستغلال التقــني
سجّلت شبكة نقل الكهرباء خلال سنة 2016 عدّة تطورات أبرزها : 

 تراجــع بـــنسبة 30،1 % فــي معــدل عــدد الانقطاعــات علــى 100 كلــم خطــوط جهــد 
عالــي، حيــث تراجــع هــذا المعــدل مــن 5 ســنة 2015 إلــى 4،74 ســنة 2016.؛

 تراجــع بـــنسبة 16 % فــي عــدد انقطاعــات محــولات خطــوط الجهــد العالــي/ الجهــد 
المتوســط  )مــن 25 فــي ســنة 2015 إلــى 21 فــي 2016( ؛

 تراجــع بنســبة 18،2 % فــي نســبة اختــال المحــولات )جهــد عالي/جهــد متوســط( و 
)جهــد عالي/جهــد عالــي(، مــن 0،11 فــي ســنة 2015 إلــى 0،09 فــي ســنة 2016 ؛

 تراجــع بنســبة 3،7 % فــي عــدد الانقطاعــات على مســتوى خطــوط الجهد العالي 
)322 انقطــاع ســنة 2015 إلــى 310 انقطــاع في 2016( ؛
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 تطــوّر بنســبة 32،9 % فــي مــدّة الانقطــاع المقابــل ).T.C.E(، حيــث ســجّل 9 دقائق 
و 41 ثانيــة فــي ســنة 2016 مقابــل 7 دقائــق و 57 ثانيــة ســنة 2015 ؛

ــى مســتوى  ــة )END( عل ــر موزّع ــة الغي ــم الطاق ــي حج  تطــوّر بنســبة 21،8 % ف
شــبكة النقـــل، حيـــث بلــــغ حجمهــا 327،8 م.و.س فــي سنـــة 2016، مقابــل 

م.و.س ســنة 2015.  269،13

موازنة الطاقة المطلوبة و الموزّعة

التغييرات السنة
مصدر الطاقة

النسبة % ج.و.س 2016 2015

0,0 0 18 249 18 249 الانتاج الوطني

-0,3 -45 14 806 14 851 الشركة التونسية للكهرباء و الغاز

0,7 22 3 337 3 315 محطة الانتاج الخاص برادس 2

27,7 23 106 83 الطاقة المشتراة من طرف الخواص

- 57 7 -50 تبادل الطاقة مع الجزائر

0,3 57 18 256 18 199 مجموع الطاقة المطلوبة 

برنامج تجهيز وسائل النقل
شهد برنامج تجهيز وسائل النقل خلال سنة 2016 عديد الانجازات نذكر من بينها :
 الانتهــاء مــن أشــغال مراكــز التحويــل المصفّــح لنقــل الكهربــاء عبــر الجهــد العالــي 
225 / 90 كيلوفولــت بالكــرم فــي أواخــر ديســمبر 2016 مــع إجــراء اختبــارات الدخــول 

حيــز الاســتغلال ؛
 الدخــول حيــز الاســتغلال للمحــول الذاتــي بجهــد 11/150/225 كيلوفولــت 200 م.ف.أ 
لمركــز التحويــل بالمكنيــن يــوم 22 أفريــل 2016، و المحــول بجهــد 150 / 33 كيلوفولت 
40 م.ف.أ لمركــز التحويــل بالصخيــرة يــوم 11 مــارس و المحــول بجهــد 150 / 33 

كيلوفولــت 40 م.ف.أ لمركــز التحويــل بغنــوش يــوم 19 جــوان 2016 ؛
 ربـــط مضاعــــف لخطّي الربط التحت أرضي ذو الجهد العالي بالمحولين الذاتيّين 
225 / 90 كيلوفولت لمحول قرمبالية و الانتهاء من جميع أشغال الهندسة المتعلقة 
بربط ثلاث خطوط تحت أرضيّة ذات جهد عالي 225 كيلوفولت برادس و الكرم )بطول 
يصــل إلــى 27 كلــم منهــا 3 كلــم حفــر موجــه تحــت القنــال الكبيــر لحلــق الــوادي( ؛
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ــة ذات  ــة مجزئ ــة مفاعل ــوم 28 أوت 2016 لأوّل لفاف ــز الاســتغلال ي ــول حي  الدخ
ــن ؛ ــى لفافتي ــا عل ــدة منه ــت 40 م.ف.أ. كل واح ــد 225 كيلوفول جه

 تركيب و دخول حيز الاستعمال لتسعة و ثلاثين روابط بصريّة ؛          
 إمضــاء عقــد مــع مجمــع EFFACEC/ECM بتاريــخ 19 مــاي 2016 لإنجــاز 3 محــولات 
ذات جهــد 225 / 33 كيلوفولــت و محوليــن ذات جهــد 33/150 كيلوفولــت و محــول 
ــد فــي عشــر محــولات ذات جهــد 225 / 90  ــت و التمدي ذو جهــد 225 / 90 كيلوفول
كيلوفولــت، 225 / 33 كيلوفولــت و 90 / 33 كيلوفولــت و اثنــي عشــرة محــوّلا ذات 
جهــد 225 / 150 كيلوفولــت و 150 / 33 كيلوفولــت. وقــد تــمّ الشــروع فــي الأشــغال 

يــوم 12 ديســمبر 2016 ؛
 إمضــاء عقــد مــع  SIEMENS بتاريــخ 8 أوت 2016 لإنجــاز خمــس مراكــز تحويــل 

مصفحــة ذات جهــد عالــي مــن بينهــا محــول 225 كيلوفولــت بسوســة ؛
 إمضــاء عقــد مــع المصنــع BEST بتاريــخ 29 جــوان 2016 لاقتنــاء إحــدى عشــرة 

محــول قــوّة مــع لفائفهــا ؛
 إمضــاء عقــد مــع المصنــع ILJIN بتاريــخ 29 جــوان 2016 لاقتنــاء ســتة محــولات 

ذاتيــة ذات جهــد عالــي ؛
 إمضــاء عقــد لانجــاز 53،7 كلــم مــن الخطــوط التحــت أرضيّــة ذات الجهــد العالــي   
 SILEC / SOTEE 90 كيلوفولــت و 150 كيلوفولــت و 225 كيلوفولــت مــع مجمــع

يــوم 9 مــارس 2016. و قــد تــمّ الشــروع فــي الأشــغال بتاريــخ 17 أكتوبــر 2016 ؛
ــل  ــز التحوي ــارس 2016 لاســتبدال مرك ــخ 4 م ــي بتاري ــروض دول ــب ع ــان طل  إع
المصفــح ذو الجهــد 225 / 33 كيلوفولــت الــذي احتــرق يوم 25 جوان 2015 بغنوش.
و قــد تــمّ فتــح العــروض المقدمــة بتاريــخ 24 مــاي 2016 التــي صادقــت عليهــا 
اللجنــة العليــا لمراقبــة و تدقيــق الصفقــات العموميّــة و قــد تــم إســناد الصفقــة إلى 

ــر 2016. ــخ 25 نوفمب ــع SIEMENS بتاري المصن

آفاق تطوير شبكة النقل
ــاء  ــل الكهرب ــدات وســائل نق ــى برنامــج مع ــة عل اتســمت ســنة 2016 بالمصادق

للمخطــط التنمــوي )2017 - 2020(.
و يحتوي هذا البرنامج أساسا على :

 ربط خطوط ذات جهد عالي بطول 450 كلم )خطوط هوائيّة و خطوط تحت أرضيّة( ؛
 طاقة تحويل بقيمة 600 م.ف.أ. )محولات ذات جهد عالي / جهد عالي(.

مــن جهــة أخــرى، اتســم تقــدم مشــروع الربــط الكهربائــي بيــن تونــس و إيطاليــا 
ــة و  ــة و الاجتماعي ــة و البحريّ ــدوى )التقنيّ ــة لدراســات الج ــداد الأطــر المرجعيّ بإع
البيئيّــة( مــع شــريك الشــركة TERNA و كذلــك إجــراء الدراســات الماليّــة تحــت 

ــرة.  ــك العالمــي و هــي فــي مراحلهــا الأخي ــة البن رعاي
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توزيـــــع الكهربــــــــاء
تطور شبكة التوزيع )جهد متوسط/جهد منخفض(

امتــدّ طــول شــبكة توزيــع الكهربــاء خــال ســنة 2016، الــى 168 102 كلــم، مقابــل 
165 090 كلــم ســنة 2015، مســجّلا بذلــك نســبة تطــوّر بـــ 1،8 % .

و تتوزّع هذه الشبكة كالآتي :

تطور شبكة التوزيع )جهد متوسط / جهد منخفض( 
التغييرات %  2016 2015 2014

1,2 57 270 56 576 55 049 طول خطوط الجهد المتوسط بالكلم

2,1 110 832 108 514 105 855 طول خطوط الجهد المنخفض بالكلم

1,8 168 102 165 090 160 904
عدد جملي خطوط 

جهــد متوســط / جهــد منخفض بالكلم

3,1 70 790 68 669 66 996
عدد محطات التحويل 

جهد متوسط / جهد منخفض

التنوير بالبلاد
بلــغ حجــم الاســتثمارات المخصّصــة لتنويــر مختلــف مناطق البــاد خلال ســنة 2016، 
حوالــي 40،9 مليــون دينــار للمناطــق الحضريّة و 18،2 مليون دينار للمناطق الريفيّة، 

ممّــا مكّــن مــن انجــاز 117 482 ربــط كهربائــي جديــد موزّعــة كالأتي :

: 840 85 مشترك جديد 				    الوسط الحضري 
: 385 27 مشترك جديد   				    الوسط الريفي 

: 257 4 مشترك جديد 		  الوسط الصناعي و الخدماتي 

جودة الخدمات التقنيّة
تطور مؤشرات الاستغلال التقني

بلــغ عــدد الأعطــــاب العابــــرة والفجئيّــــة خـــال سنــــة 2016، 285 3 عطـــب مقابـــل 
ــا بنســبة 6 %.  ــك تراجع 497 3 عطــب خــال ســنة 2015 ، مســجّلا بذل

أمــا عــدد الأعطــاب المســتديمة ، فقــد بلــغ عددهــا 203 1 عطــب فــي ســنة 2016 
مقابــل 124 1 خــال 2015، أي ارتفاعــا بنســبة 7 %.
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و يبين الجدول الموالى مع الرسوم البيانية تطور مؤشرات الاستغلال التقني :

2016 2015 2014

2,10 1,99 2,14 معدل عدد الانقطاعات الطويلة لكل 100 كلم

5,74 6,19 6,64 معدل عدد الانقطاعات القصيرة لكل 100 كلم

تطور انقطاعات التيار الكهربائي على شبكة التوزيع

تطور معدل عدد الإنقطاعات الطويلة 
لكل 100 كلم الشبكة 

2,25
2,27

2,14

1,99

2,10

2016 2015 2014 2013 2012

2,3

2,1

1,9

1,7

1,5

تطور معدل عدد الانقطاعات القصيرة
لكل 100 كلم الشبكة 

6,796,656,64
6,19

5,74

2016 2015 2014 2013 2012

7

6

5

برنامج تطهير الشبكة
يهدف برنامج التطهير إلى تحسين جودة التزويد بالكهرباء على شبكة 

التوزيــع والعمــل علــى تخفيض نســبة الطاقة الغير موزعــة. حيث مكّنت التدخلات 
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المرتبطــة بالبنيــة التحتيّة خلال ســنة 2016 مــن تحقيق الأرقام التالية :

عدد مراكز التحويل 
جهد متوسط/جهد 

منخفض

شبكة الجهد 
المنخفض 

بالكلم

خطوط جهد 
متوسط 
بالكلم

كوابــل جهد 
متوسط 
بالكلم

651 1 027 1 163 495 الكمية المتراكمة

أما في ما يتعلّق بحجم الطاقة الغير موزعة فقد تطوّرت النتائج كالآتي :

المجموع 
ط.غ.م/ط.م 

)3(  ‰

الطاقة الغير الموزعة
)جيغاواط ساعة(

جودة الخدمات 
الموفرة للحرفاء 

حسب مدة 
الانقطاعات بالدقائق

المجموع بسبب 
الأشغال

بسبب 
الأعطاب

مؤشر 
»ب« )2(

مؤشر 
»م«)1(

0,06 8,065 2,357 5,708 128 د   157 د 2014

0,07 8,878 2,408 6,470 137 د   180 د 2015

0,56 7,365 2,712 4,653 146 د 115 د 2016

)1( مؤشــر "م" : الطاقــة الغيــر موزعــة لحرفــاء الجهــد المتوســط / قــدرة الإنتــاج الجمليــة المركــزة 
لحرفــاء الجهــد المتوســط  

)2( مؤشــر "ب" : الطاقــة الغيــر موزعــة لحرفــاء الجهــد المنخفــض / قــدرة الإنتــاج الجمليــة المركــزة 
لحرفــاء الجهــد المنخفــض

)3( ط غ م/ ط م : الطاقة الغير موزعة / الطاقة الموزعة  

تطوّر عدد حرفاء الكهرباء
 النسبة % 

 16/15 2016 2015 2014 الجهد

- 21 21 21 عالي

3,5 18 085 17 477 17 203 متوسط

3,0 3 818 888 3 707 977 3 598 643 منخفض

3,0 3 836 994 3 725 475 3 615 867 المجموع 
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تطوّر مبيعات الكهرباء
ســجّلت مبيعات الطاقة الكهربائية لســنة 2016 ) من بينها الطاقة في العدّادات 
و عمليــات التحيّــل( تراجعــا بنســبة 0،6 % مقارنــة بســنة 2015، حيــث بلغــت كميــة 
المبيعــات خــال ســنة 2016، 255 15 ج.و.س، مقابــل 350 15 ج.و.س ســنة 2015، 
و يعــود هــذا التراجــع بالأســاس إلــى الانخفــاض المســجّل فــي المبيعــات الجمليّــة.

ج.و.س

النسبة % 
15/16 2016 2015 الجهد

-2,2 1 377 1 408 عالي

-0,7 6 489 6 534 متوسط

-1,0 7 866 7 942 مجموع جزئي)جهد عالي/جهد متوسط(

-1,3 7 171 7 263 منخفض

-1,1 15 037 15 205
مجموع جزئي)جهد عالي/جهد متوسط/

جهد منخفض(

-8,2 90 98 آخرين )احتيال و الطاقة في العدّادات(

-1,2 15 127 15 303 مجموع

- 128 47 مبيعات للخارج )*(

-0,6 15 255 15 350 المجموع العام

)*( GECOL مبيعات

 توزيع مبيعات الطاقة حسب الجهد
لسنة 2016

)بدون احتساب المبيعات الخارجيّة(

    

 جهد عالي
% 9

جهد 
 منخفض

% 48

 جهد متوسط
% 43
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مبيعات الكهرباء جهد عالي - جهد متوسط حسب 
القطاع الاقتصادي

أهم ما ميّز مبيعات الشــركة من الكهرباء جهد عالي جهد متوســط خلال ســنة 2016 :
 تطــوّر فــي اســتهلاك الكهربــاء لقطــاع ضــخّ الميــاه و الخدمــات الصحيّــة بنســبة 
11 % و قطــاع الضــخّ الفلاحــي بنســبة 6،7 % و قطــاع الصناعــات المعدنيــة بنســبة 

5،6 % و قطاع صناعات الاســتخراج بنســبة 4،3 % ؛
 تراجــع فــي اســتهلاك الكهربــاء لقطــاع الســياحة بنســبة 7،1 % و قطــاع الصناعــات 
الكيميائيّة  و البتروليّة بنسبة 5،8 % و قطاع النقل و الاتصالات بنسبة 5،6 % و قطاع 
صناعــات مــواد البنــاء بنســبة 5،5 % و قطــاع صناعــات النســيج و الإكســاء بنســبة 4،4 %.

مبيعات الكهرباء جهد عالي - جهد متوسط 
حسب القطاع الاقتصادي

جيجاواط ساعة

التغيرات
%

الاستهلاك
القطاعات الاقتصادية

2016 2015

4,3 318 305 صناعات الاستخراج

-4,3 673 703 صناعات المواد الغذائية و التبغ

-4,4 458 479 صناعات النسيج و الاكساء

-3,4 141 146 صناعات الورق و النشر

-5,8 440 467 صناعات كيميائية

-5,5 1 568 1 659 صناعات مواد البناء

5,6 283 268 صناعات معدنية

0,6 1 034 1 028 صناعات مختلفة

-2,8 4 915 5 055 مجموع جزئي 1

6,7 602 564 ضخ فلاحي

11,0 684 616 ضخ مياه و خدمات صحية

-5,6 285 302 نقل و اتصال

-7,1 430 463 سياحة

0,2 944 942 خدمات

2,0 2 945 2 887 مجموع جزئي 2

- 6 - الطافة في العدادت

-1,0 7 866 7 942 المجموع العام
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صناعات
 مواد البناء

% 20

صناعات
 كيميائية 

% 6 صناعات الورق 
 و النشر
% 1،5

صناعات النسيج       
 و الاكساء

% 6

صناعات المواد 
 الغذائية و التبغ

% 8،5

صناعات 
 الاستخراج

% 4

 خدمات
% 12

 سياحة
% 8

 نقل 
% 4

ضخ مياه
 و خدمات صحية

% 7

 ضخ فلاحي
% 7

 صناعات مختلفة
% 12

 صناعات معدنية
% 4

 توزيع مبيعات الطاقة جهد عالي - جهد متوسط
حسب القطاع الإقتصادي

)ج.و.س.(
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الغاز
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المتوفرات الوطنية من الغاز
بلغت كميّات الغاز المتاحة خلال سنة 2016، 895 5 كيلوتاب، مقابل 569 5 كيلوتاب 
ســنة 2015، مســجلة بذلك زيادة ب 326 كيلوتاب مقارنة بســنة 2015 أي ما يعادل 
نســبة تطــور ب 6 %. ويعــود هــذا بالأســاس إلــى ارتفــاع توفــر الغــاز الجزائــري بنســبة 
 Cm3 21 %. مــع الملاحــظ أنــه تــمّ الترفيــع فــي الكميــات التعاقديّــة إلــى 2،5 مليــار
ســنة 2016 مقابــل 2 مليــار Cm3 و ذلــك علــى اثــر إمضــاء التعديــل الرابــع للعقــد 
ــاء و الغــاز و الشــركة الوطنيــة لنقــل و  الإطــاري بيــن الشــركة التونســية للكهرب

تســويق المحروقــات ) صوناطــراك (.

التطور السنوي لكميات الغاز المتاحة حسب المصدر
كيلوتاب

تطورات 16/15 السنة
النسبة المصادر

%
الكمية 2016 2015

3 62 2 308 2 246 الشراءات التعاقديّة

-10 -21 191 212 الشراءات الإضافيّة

151 555 922 367 الأتاوات الجمليّة

-10 -82 710 792 غاز ميسكار

-69 -184 83 267 غاز شرقي

-1 -8 773 781 غاز صدربعل

-4 -7 150 157 سيتاب *

0 15 15 0 EB 406 سيتاب

-21 -7 26 33 EB 407 سيتاب

10 2 23 21 سونتراك البرمة

9 15 183 168 فرانيق، باقل ، صبرية 

45 9 29 20 مكثف فرانيق و باقل

8 30 391 361 واد زاروآدم

-25 -3 9 12  جبل قروز

0 0 5 5 شروق

-38 -5 8 13 شواش السيدة

-39 -45 69 114 غاز معمورة و بركة

6 326 5 895 5 569 المجموع

* بدون اعتبار الغاز »ليفت« خلال سنوات 2015 و 2016.
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كمّيات استلام الغاز
بلغــت مشــتريات الغــاز الطبيعــي خــال ســنة 2016 ، 208 5 كيلوتــاب مقابل 206 5 
كيلوتــاب فــي ســنة 2015 و يرجــع ذلــك إلــى تراجــع مشــتريات الغــاز الوطنــي جــرّاء 
التوقــف المبرمــج لغــاز ميســكار و التوقــف الغيــر مبرمــج لشــرقي و صدربعــل مــع 
المشــاكل التقنيّــة التــي تعــرّض لهــا بئــر بركــة. وقــد تــم تعويــض هــذا الانخفــاض 

عــن طريــق مشــتريات الغــاز الجزائــري. 

تطور الكميات المستلمة من الغاز حسب المصدر
كيلوتاب

تطورات 16/15 السنة
النسبة المصادر

%
الكمية 2016 2015

3 62 2 308 2 246 الشراءات التعاقديّة

-10 -21 191 212 الشراءات الإضافيّة

94 252 520 268 الأتاوات الجمليّة

11 293 3 019 2 726 مجموع الغاز الجزائري

-10 -82 710 792 غاز ميسكار

4 13 371 358 الغاز التجاري بالجنوب *

-69 -184 83 267 غاز شرقي

-1 -8 773 781 غاز صدربعل

9 15 183 168 فرانيق، باقل ، صبرية 

-39 -45 69 114 غاز معمورة

-12 -291 2 189 2 480 		 مجموع الغاز الوطني

0,04 2 5 208 5 206 المجموع

* الغاز التجاري بالجنوب : كميات الغاز المعالجة لسيتاب و سونتراك البرمة و واد زار و آدم 
و شواش السيّدة و جبل قروز. 
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تطوّر إنتاج غاز البرمة
كيلوتاب      

تطورات 16/15 السنة
   

النسبة % الكمية 2016 2015

0 0 64 64 وقود غاز سيتاب

-5 -3 53 56 غاز الضخ سيتاب

8 1 14 13 وقود غاز المحطة

4 15 412 397 الغاز الموجه نحو قابس

2 13 543 530 المجموع

- - 67 67 مكثفات منتجة

الاستهلاك الوطني لغاز البترول السائل
ســاهمت الشــركة فــي تلبيــة الطلــب الوطنــي على منتوجــات غاز البترول السّــائل 

)بروبــان و بوتــان( خــال ســنة 2016 بنســبة 15 % ســنة، مقابــل 12 % ســنة 2015.

الاستهلاك الوطني لغاز البترول السائل
تطورات 

16/15 2016 2015

   
النسبة 

%
المساهمة 

%
كيلوطن 

متري
المساهمة 

%
كيلوطن 

متري

22 15 79,5 12 64,9
الشركة التونسية 

للكهرباء و الغاز

62 7 39,7 5 24,5
الشركة التونسية 

لصناعات التكرير

15 10 54,7 9 47,5

الشركة التونسية 
لللأنشطة البتروليّة 

ETAP/BGT

-37 1 5,3 2 8,4

الشركة التونسية 
لللأنشطة البتروليّة 

ETAP/ENI

-5 67 363,0 72 380,4 استيراد*
3 100 542,2 100 525,7 المجموع

  * الإستيراد عبر تجهيزات الشركة من ميناء قابس
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إنتاج مصنع غاز البترول السائل
ســجّل إنتــاج مصنــع غــاز البتــرول الســائل ســنة 2016، ارتفاعــا بنســبة 18 % مقارنــة 

بســنة 2015 و يعــود ذلــك إلــى :
 التوقف العشري للمصنع طيلة 32 يوما خلال سنة 2015 ؛

 ارتفــاع المتوفــرات مــن الغــاز )بنســبة تفــوق 14 %( و المكثفــات علــى مســتوى 
مدخــل المصنــع )بنســبة تقــارب 47 %(.

إنتاج مصنع غاز البترول السائل
كيلوطن متري

نسبة 
المساهمة 

 %

نسبة 
التطور 

 %
2016 2015

37 14 39,1 34,4 بروبان

36 23 38,7 31,4 بوتان

27 18 28,6 24,3 غازولين

100 18 106,4 90,1 المجموع

استعمالات الغــاز
استعمالات الغاز حسب القطاعات

ســجلت كميّــات الغــاز المســتعملة خــال ســنة 2016، حالــة ركــود مقارنــة بالســنة 
الفارطــة حيــث بلغــت 208 5 كيلوتــاب، مقابــل 206 5 كيلوتــاب ســنة 2015 و يعــود 

ذلــك إلــى الركــود المســجّل علــى مســتوى النشــاط الاقتصــادي.

 استعمال الغاز حسب نوعية محطات توليد الكهرباء
بلغــت كميّــات الغــاز المســتهلكة مــن قبــل مراكــز إنتــاج الكهربــاء )الشــركة 
التونســيّة للكهربــاء و الغــاز و محطّــة الإنتــاج الخاصــة برادس(، 841 3 كيلوتاب ســنة 
2016 مقابل 816 3 كيلوتاب ســنة 2015، مســجلة بذلك تطورا طفيفا بنســبة 0،7 % 
ويعــود ذلــك إلــى زيــادة إنتــاج الــدورات المزدوجــة للشــركة مــن خــال المشــاركة 
المكثفــة للــدورات المزدوجــة بسوســة »ب« و سوســة »ج« فــي الإنتــاج الوطنــي 

مــن جهــة، و تراجــع حصّــة إنتــاج تربينــات الاحتــراق مــن جهــة أخــرى.
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استعمال الغاز حسب نوعية محطات توليد الكهرباء
استهلاك 2016 استهلاك 2015

نوعية محطات 
المساهمة إنتاج الكهرباء

%
كيلوتاب

المساهمة 
%

كيلوتاب

26 995 26 986 بخاري

39 1 482 34 1 287 دورة مزدوجة

18 687 23 875 غازي

18 677 18 668 محطة الإنتاج الخاص برادس 2

100 3 841 100 3 816 المجموع

استهلاك الغاز المفوتر خارج الشركة و محطة 
الإنتاج الخاص

كيلوتاب

المساهمة 
%

النسبة % 2016 2015 مستوى الضغط

21 -7,9 290 315 الضغط العالي

41 3,4 553 535 الضغط المتوسط

38 -1,7 515 524 الضغط المنخفض 

100 -1,2 1 358 1 374 المجموع

تطور عدد حرفاء الغاز حسب مستوى الضغط
بالعدد

النسبة %
16/15

حسب مستوى الضغط
مستوى الضغط

2016 2015

11,5 29 26 عالي

-4,3 177 185 متوسط

5,8 817 501 772 777 منخفض

5,8 817 707 772 988 المجموع
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عدد الحرفاء و مبيعات الغاز حسب القطاع الاقتصادي

تغيّرات 
الاستهلاك 
 2016/2015

بالـ %

الاستهلاك 
بالكيلوتاب

عدد الحرفاء	
القطاعات الاقتصادية

2016 2015 2016 2015

-11,1 8 9 10 9 صناعات الاستخراج

10,5 95 86 287 281
صناعات المواد 
الغذائية و التبغ

1,6 64 63 156 155
صناعات النسيج 

و الاكساء

6,8 63 59 22 23 صناعات الورق و النشر

0,0 120 120 70 73 صناعات كيميائية 

-4,4 502 525 98 98 صناعات مواد البناء

37,5 11 8 41 40 صناعات معدنية

0,0 48 48 148 137 صناعات مختلفة

-0,8 911 918 832 816 مجموع جزئي 1

4,8 22 21 48 43
ضخ فلاحي + مياه 

و خدمات صحية

20,0 6 5 19 19 نقل

-10,5 34 38 315 316 سياحة

-9,5 19 21 482 456 خدمات

-4,7 81 85 864 834 مجموع جزئي 2

-1,1 992 1 003 1 696 1 650 المجموع العام
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الشبكة الوطنية للغاز
بلــغ طــول شــبكة نقــل الغــاز )دون احتســاب شــبكة النقــل عبــر القــارات( موفّــى 
ســنة 2016، مــا يقــارب 804 2 كلــم، مقابــل 634 2 كلــم فــي ســنة 2015، مســجّلة 
بذلــك نســبة نمــو بـــ 6،5 %. أمّــا طــول شــبكة توزيــع الغــاز فقــد ســجّلت أيضــا تطــورا، 
حيــث بلــغ طولهــا 016 15 كلــم ســنة 2016، مقابــل 755 14 كلــم ســنة 2015 وهــو 
مــا يعــادل نســبة تطــوّر بـــ 1.8 % مقارنــة بســنة 2015 أي بزيــادة قدرهــا 261 كلــم.                                                                                    

تطوّر شبكة الغاز بالكلم

12 477

2016 2015 2014 2013 2012

2 240

13 367

2 548

14 022

2 567

14 755

2 634

15 016

2 804

 توزيع
 نقل
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برنامج تجهيزات الغاز
أبرز ما ميّز سنة 2016 في هذا المجال :

 تســريح الغــاز بالأنابيــب المــزودة لمحطــة توليــد الكهربــاء ببوشــمّة و المنطقــة 
الصناعيّــة دوخــان و شــبكة عيــن كميشــة - دار شــعبان و هنشــير الغــرت و عيــن 
كميشــة و المناطــق الصناعيّــة المجــاورة ومدينــة ســاقية الدايــر و المناطــق 

الصناعيّــة المجــاورة )القطعــة 1( و مدينــة قفصــة و حوضهــا المنجمــي ؛

 تسريح الغاز بالأنابيب المزودة لمحطة تخفيض ضغط الغاز ببومرداس 20 / 4 بار ؛

 إمضــاء عقــود تتعلّــق بانجــاز محطــات لإضافــة الرائحــة المميّــزة للغــاز و محطــات 
لتخفيــض ضغــط الغــاز 20 / 4 بــار و 76 / 20 بــار و 76 /20 / 4 بــار ؛

ــع الموجهــة  ــة التنظيميــة و ختــم معــدات المصان ــق بالرقاب  إمضــاء عقــد يتعلّ
ــة و  ــة بالمرناقيّ ــد المحطــة الكهربائيّ ــزرت و تزوي ــس، بن ــاز تون لمشــروع خــط الغ

ــزرت بالغــاز الطبيعــي ؛ ــة بن ــة مــن ولاي خمســة عشــرة معتمديّ

 إمضاء عقد يتعلّق بفحص أنابيب الفولاذ بواسطة الكاشطات المجهزة ؛

 إمضــاء عقــد يتعلّــق بتزويــد و تركيــب و تشــغيل ســخانات الغــاز لفائــدة معــدّات 
مراكــز تخفيــض ضغــط الغــاز ؛

 إمضــاء عقــد يتعلّــق بالاختبــارات الغيــر مدمــرة لخطــوط الغــاز : انطــاق تونــس - 
باجــة و تزويــد المحطــة الكهربائيّــة بالمرناقيّــة و تونــس - مبتــوح ؛

 إمضــاء عقــود تتعلّــق بأشــغال تحديــد مواقــع إمــدادات الغــاز بالمنطقــة الصناعيّــة 
بالســبيخة و مصنع »ســتيب« بمســاكن ؛

 إمضاء عقد يتعلّق بالاختبارات الغير مدمرة و الاختبارات المائيّة لخطوط إمدادات 
الغاز الطبيعي بالمنطقة الصناعيّة بالسبيخة و مصنع »ستيب« بمساكن ؛

 إمضــاء ملحــق العقــد المتعلّــق بتزويــد منطقــة الهواريّــة بالغــاز الطبيعــي 
)قســم دار علّــوش - الهواريّــة(.
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آفاق تطوير شبكة الغاز
تميزت سنة 2016 بمواصلــــة أشغال مخطــــط التنميــــة الخماســـي 2016 - 2020. 
و قــد تــمّ مواصلــة انجــاز المشــاريع المدرجــة ضمــن المخطــط المديــري و المتعلّقة  
ــة اللازمــة لتزويــد وســائل  بتزويــد الجهــات بالغــاز الطبيعــي و انجــاز البنيــة التحتيّ

توليــد الطاقــة المدرجــة ضمــن هــذا المخطــط.   

كمــا يهــدف برنامــج التــزود بالغــاز الطبيعــي للجهــات إلــى التمديــد فــي الشــبكة 
بقرابــة 000 1 كلــم لتزويــد قرابــة ســتون منطقــة بالغــاز علــى غــرار منطقــة بنــزرت 

و منطقــة الشــمال الغربــي و تطاويــن و ســيدي بوزيــد و قبلّــي.

أمّــا بخصــوص تعزيــز وتجديــد ســامة شــبكة نقــل الغــاز، فقــد تــم اختيــار عــدة 
مشــاريع ذات أهميّــة كبــرى علــى غــرار مشــروع تعزيــز الخطــوط الرئيســيّة لنقــل 

ــة - مســاكن. ــس و الزريب ــة - تون ــاز بالزريب الغ
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المواردالبشرية
تطوّرعدد الاعوان

شــهدت ســنة 2016 تطــورا طفيفــا فــي عــدد الأعــوان المباشــرين بنســبة 1،9 % 
مقارنــة بســنة 2015، حيــث بلــغ عــدد الأعــوان المســجّلون 006 13 عونــا من ضمنهم 

482 عــون غيــر مباشــر مــن بينهــم 342 يعملــون فــي إطــار التعــاون الفنــي. 
في حين بلغ عدد الأعوان المباشرون خلال سنة 2016، 524 12 عون .

التطوّر  السنة

النسبة % العدد 2016 2015

-0 .71 -25 3 452 3 477 الاطار

-2.77 -153 5 354 5 507 التسيير

+9.23 +355 4 200 3 845 التنفيذ

+1.37 +177 13 006 12 829 أعوان مسجّلين

-10.90 -59 482 541 أعوان غير مباشرين

+1.92 +236 12 524 12 288 أعوان مباشرين

تطور عدد الأعوان

12 829
13 006

12 524
12 288

2016 2015

 أعوان مسجلون
 أعوان مباشرون
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حركية الأعوان*
12 288 عدد الأعوان المباشرين في 2015/12/31

+ 878 دخول

+ 787 انتدابات

+ 91 إدماج بعد المغادرة الوقتية

- 642 خروج

- 610 انقطاع نهائي ) تقاعد و وفاة و استقالة و طرد و انتهاء عقد (

- 32 انقطاع مؤقت )إلحاق و تعاون فنّي و إحالة على عدم المباشرة(

12 524 عدد الأعوان المباشرين في 2016/12/31

* بدون اعتبار أعوان الحراسة و التنظيف و المتقاعدين. 

هيكلة الأعوان
تميّزت الهيكلة العامة للأعوان خلال سنة 2016 بـ : 

 نسبة تأطير عادلت 30 % ؛
 تصــدّر ســلك التســيير عــدد الأعــوان المســجّلين حيــث بلغــت نســبته 47 % مــن 

المجمــوع العــام للأعــوان ؛
 بلــغ عــدد العنصــر النســائي 725 1 عــون مقابــل 673 1 عــون ســنة 2015، )مــا يمثّل 

نســبة 16 % من عدد الأعوان المباشــرين( ؛
 معدّل أعمار عام عادل 42 سنة و 4 أشهر.  

تنفيذ
%23

تسيير
%47

إطار
%30
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التدرّج المهني
شهد المسار المهني لأعوان الشركة خلال سنة 2016 :

 تســمية 762 إطــار مقابــل 409 فــي ســنة 2015، مــن بينهــم 244 إطــار فــي 
ــة ؛ ــب وظيفي ــي رت ــار ف ــة و 518 إط خطــط وظيفي

 تغيير في الخطط لفائدة 792 عون :
- 435  عونا في إطار عمليّة تغيير الخطط من سلكي التنفيذ والتسيير ؛

- 107 عونا على اثر عملية فتح الأفاق للإطارات، ؛
- 38 عونــا فــي إطــار عمليّــة الارتقــاء مــن ســلك التســيير إلــى ســلك الإطــار قبــل 

الإحالــة علــى التقاعــد ؛
- 212 عونا في إطار مناظرة الارتقاء من سلك التسيير إلى سلك الإطار.

الأجور 
ــون  ــل 320،9 ملي ــار مقاب ــون دين ــال ســنة 2016، 339،8 ملي ــور خ ــم الأج ــغ حج بل
دينــار ســنة 2015 مســجلا بذلــك تطــورا بنســبة 5،88 % منهــا 4،9 % نتيجــة الزيــادة 

فــي الأجــور بعنــوان ســنة 2015.

2016

309 626
320 962

339 819

2015 2014

إجراءات مهنية خاصة
فــي إطــار تشــجيع الأعــوان علــى مزيــد البــذل و العطــاء، و ســعيا لضمــان حقوقهــم 
المهنيّــة اســتنادا للكفــاءة و الجــدارة   و الاســتحقاق، ســعت الإدارة العامــة لوضــع 
الآليــات التحفيزيّــة الملائمــة لحثهــم علــى الرفــع مــن قيمــة إنتاجهــم و تحســين 
مردوديتهــم و ذلــك فــي نطــاق التحــاور و التشــاور مــع كافة الأطــراف الاجتماعية 

بهــدف الحفــاظ علــى منــاخ اجتماعــي ســليم داخــل الشــركة.

 وقــد تــمّ فــي هــذا الإطــار توقيــع 12 مذكــرة عمــل بالتعــاون مــع الطــرف 
الاجتماعــي حــول :

- الزيادة في الأجور ؛
- التدرج المهني للأعوان ؛

- تنظيم مناظرة الارتقاء من سلك التسيير إلى سلك الإطار ؛
- تنظيم عمليّة تصحيح المسار.
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 إجراءات حول تحسين ظروف العمل :

- القيام بعمليات الانتداب ؛
- توفير الوسائل اللوجستيّة ؛

- تحسين ظروف العمل ؛
- تحسين ظروف الحصول على قروض السكن ؛

- إحــداث لجــان مشــتركة )الإدارة العامــة و الطــرف الاجتماعــي( للتفكيــر فــي 
مســائل مهمّــة مــن شــأنها التأثيــر علــى الحيــاة المهنيّــة و هــي: لجنــة مكلفــة 

ــة. ــة المتناصفــة الجهويّ ــان الإداريّ ــزام، اللج بمنحــة الإل

التكوين و الإتقان
تجسّــم نشــاط التكويــن و الإتقــان خــال ســنة 2016 مــن خــال التطــور المســجّل 

فــي أبــرز مؤشــراته : 

2016 2015

1,02 1,17 تكاليف التكوين/ مجمل الأجور  )%(

        2,11 معدّل مدة التكوين للعون )اليوم(* 2,1      

5 749 4 636 عدد الأعوان المنتفعين *

49 38 نسبة المنتفعين )%(

3 939 4 130 تكاليف التكوين ) ألف دينار (

*دون اعتبار التكوين الأوّلي    

الأنشطة الاجتماعية و الطبية
الأنشطة الاجتماعية

ســجّلت ســنة 2016 العديــد مــن الإجــراءات التــي تمّ اتخاذها في مختلف الأنشــطة 
الاجتماعيــة و التــي تهــدف لتحســين مســتوى الرفاهة العائليّــة للأعوان على غرار 
قروض السكن و الترفيه و الإطعام و المصائف و الجولان، حيث شهدت هذه السنة :

 مراجعة النصوص القانونية المتعلّقة بقروض السكن ؛
ــة ل 268 2  ــح الموافق ــروض الســكن )من ــب ق ــدد مطال ــي ع  تســجيل تطــور ف

مطلــب بقيمــة 421 25 مليــون دينــار( ؛
 تســجيل تطــور ملحــوظ فــي عــدد مطالــب الأعــوان قصــد المشــاركة فــي برامــج 

الاصطيــاف )060 3 مطلــب (.

يوم*يوم*
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الأنشطة الطبية 
تميز النشــاط الطبي خلال ســنة 2016 بالعديد من الانجازات تتمثلت أبرزها في :
 إحداث مركزين طبيين بباجة و مدنين و تطوير المراكز و الوحدات الطبية الأخرى ؛
 تعزيز عدد أطباء الشــغل و ذلك بتخصيص 36 طبيب شــغل إضافيين بكل الوحدات 

الطبية بالشركة ؛
 تنظيم أيام تحسيسية حول عديد الإمراض )و ذلك في إطار أنشطة المسؤولية 

الاجتماعية للشركة( ؛
 إجــراء 255 زيــارة لمواقــع العمــل موزّعــة حســب الوحــدات و الجهات بغاية تحســين 

ظــروف العمل. 

تطوير التصرف في الموارد البشرية
شهدت سنة 2016 عديد الانجازات أهمها :

 الانتهــاء مــن إعــداد إســتراتجية المــوارد البشــرية فــي أفــق ســنة 2022 الهادفــة 
إلــى المراهنــة علــى رأس مــال بشــري ذو كفــاءة عاليــة يعمل في إطــار منظومة 

للمــوارد البشــرية عصريــة يحتــل فيهــا العنصــر البشــري محــور أولوياتها ؛
و ترتكز هذه الرؤية على أربعة محاور :
- التصرف في الكفاءات و المهارات ؛
- تحسين جودة الحياة في العمل ؛

- الحوكمة و قيادة الموارد البشرية ؛
- الاتصال و ثقافة المؤسسة.

و ســوف تتــمّ المصادقــة علــى هــذه الإســتراتجية و إعــداد برنامــج العمــل خــال 
ســنة 2017.

ــى مــن مشــروع التصــرف ألاستشــرافي للمهــن  ــة الأول  الانتهــاء مــن المرحل
و الكفــاءات مــن خــال إعــداد معجــم و تصنيــف للمهــن و الخطــط بالشــركة 
بالاعتمــاد علــى ثلاثــة مســتويات للتسلســات الهرميــة ) عائــات المهــن و 
المهــن و الخطــط (، و ســوف تتــمّ المصادقــة علــى ذلــك فــي غضــون ســنة 2017 ؛
 الانتهــاء مــن إعــداد »قانــون الإطــار« للأقاليــم الــذي حــدد حاجياتهــا مــن المــوارد 

البشــرية حســب النشــاط و ســوف يتــمّ المصادقــة عليــه ســنة 2017 ؛

 انتخــاب »عــون المــوارد البشــرية« لســنة 2015. وتهــدف هــذه المبــادرة الأولــى 
إلــى خلــق منــاخ مــن التــآزر يســاهم فــي تغذيــة روح المبــادرة في أشــغال التفكير 

فــي إعــداد إســتراتيجية المــوارد البشــرية 2016 - 2020.
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سلامـــــــــة الأعـــــوان
تتمثّــل أهــمّ و أبــرز المســتجدّات فــي مجــال الســامة و الوقاية لســنة 2016 في :

 تطــور عــدد حــوادث الشــغل أثنــاء العمــل مــن 238 حادث ســنة 2015، إلــى 241 حادث 
ســنة 2016، وذلــك باعتبــار حــوادث أعــوان الحراســة و التنظيــف، مســجلا بذلــك تطورا 

بنســبة 1،26 % ؛

 تراجــع فــي عــدد الأيــام الضائعــة بنســبة 17،45 %، مــن 948 9 يــوم ســنة 2015، إلى 
212 8 يوم ســنة 2016 ؛

 تطــور فــي معــدّل نســبة تــردد الحــوادث وذلــك مــن 8،27 ســنة 2015، إلــى 8،42 
ســنة 2016، أي بنســبة 1،8 %.

تطور نسبة تواتر الحوادث

7,95
8,78

7,83

8,27

2015 2014 2013 2012

8,42

2016

9,00
8,50
8,00
7,50
7,00
6,50
6,00
5,50
5,00

 تراجــع مؤشــر خطــورة حــوادث الشــغل )الموجبــة للتوقــف عــن العمــل( مــن 0،35 
ســنة 2015، إلــى 0،27 ســنة 2016، أي بنســبة 22،85 % مثــل مــا يبينــه الرســم 

التالــي :

تطور نسبة خطورة الحوادث

0,31

0,29
0,31

0,35

0,27

2016 2015 2014 2013 2012

0,38
0,36
0,34
0,32
0,30
0,28
0,26
0,24
0,22
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مــن أهــم الأســباب التــي أدت إلــى تطــور عــدد الحــوادث الموجبــة للتوقــف عــن 
ــي  العمــل خــال ســنة 2016، هــي حــوادث الســقوط المباشــر )62 حــادث( و الت
مثّلــت 25،7 % مــن جملــة 241 حــادث تــمّ تســجيله. مــع العلــم أنــه إذا لــم نأخــذ 
بعيــن الاعتبــار هــذا الصنــف مــن الحــوادث فــإن مؤشــرات الســامة ) نســبة التواتــر 
ــر  و نســبة الخطــورة ( ســوف تشــهد تحســنا ملحوظــا حيــث تصبــح نســبة التوات

6،25 % عوضــا عــن 8،42 % و نســبة الخطــورة 0،22 % عوضــا عــن 0،27 %.   

أربــع حــوادث ســير مميتــة و حــادث مميــت  تــمّ تســجيل  مــن جهــة أخــرى، 
. إداريــة  ســيارة  باســتعمال 

و مــن أبــرز الأحــداث التــي ميّــزت نشــاط الســامة و البيئــة خــال ســنة 2016 نذكــر 
بالأساس :

 نشاط السلامة
- تشخيص وضع سلامة المنشآت الحساسة للشركة و إعداد برنامج عمل و متابعة 

انجازه على   مســتوى جميع وحدات الشــركة ؛

- تركيب نظام إطفاء الحرائق في مراكز الإعلامية بتونس و صفاقس ؛

- دعــم الســامة ضــد الحرائــق لمركــز انتــاج الكهرباء برادس و سوســة و بئر مشــارقة 
و بوشمة ؛

ــة بــن عــروس  ــر 2016 نظمتهــا ولاي ــة بيضــاء فــي أكتوب - المشــاركة فــي عمليّ
ضــد مخاطــر التســلل والهجــوم علــى الأماكــن البتروليّة بــرادس بمســاعدة وحدات 

خاصــة مــن وزارتــي الداخليــة والدفــاع.
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 نشاط الحفاظ على البيئة
- القيــام بدراســات فــي مــا يتعلّــق بالتأثيــر علــى ســامة المحيــط بالــدورة 
المزدوجــة بالنفيضــة و محطــة التوربينــات الغازيّة بالمرناقيّــة و عرضها على الوكالة 

ــة للمصادقــة عليهــا، ؛ ــة البيئ ــة لحماي الوطني

- الانتهاء من دراسة الآثار البيئية والاجتماعية لمحطة التوربينات الغازيّة ببوشمة ؛               
- إطلاق مشـــــــروع اتفاقيّــــة للتصرف فــــي النفايـــــات الكهربائيّة و الإلكترونيـــة 

و الاعلاميــة مــع شــركة مختصّــة ؛

- التخلــص مــن 380 طــن مــن النفايــات الملوثــة بمــادة PCB )ثنائــي الفينيــل 
المتعــدد الكلــور( فــي 6 مواقــع بالشــركة التونســية للكهربــاء و الغــاز مــع تكويــن 
الاعــوان للتخلــص مــن ثنائــي الفينيــل المتعــدد الكلــور و النفايــات الخطيــرة و ذلــك 

فــي إطــار الشــراكة مــع الوكالــة الوطنيــة للتصــرف فــي النفايــات ؛

- إعداد تقرير جرد للإنبعاثات الغازية خلال سنتي 2014 و 2015.

 النشاط التحسيسي
- تنظيم أيام تحسيســيّة حول الســامة البيئية تحت شــعار »الســامة للجميع« 
موجهة إلى مســؤولي الســامة و البيئة و رؤســاء الوحدات المســؤولة و الأعوان 

بــالإدارات التقنية.

- المشــاركة فــي يــوم تحسيســي موجــه للمقــاولات المتعاقــدة مــع الأقاليــم 
الراجعــة بالنظــر إلــى جهــة التوزيــع بتونــس و الشــمال ؛

- تحسيس أعوان الحراسة من مخاطر الحرائق و الأخطار الكهربائية و الغازية.
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النشاط التجاري
أبرز ما ميّز النشّاط التّجاري للشركة خلال سنة 2016 :

 إعــداد فقــرة وثائـقـــيّة مدتهــا 14 دقيقــة تشــرح تفاصيــل الفواتيــر الموجهة لحريف 
الكهربــاء المنزلــي مــع تقديــم ومضــات إشــهارية فــي بهــو الأقاليــم وذلــك قصــد 
الإعــام و تحســيس الحرفــاء حــول ترشــيد اســتهلاك الطاقــة و قواعــد الســامة.        
 تركيــز نقطــة خــاص تفاعليــة تجريبيــة بفــرع المقــر الاجتماعــي لتســهيل عملية 

خــاص الفواتيــر نقــدا ؛
ــت  ــف مــن الإطــاع والتثب ــن الحري ــواب تمكّ ــر ال ــاط خدمــات عب ــة نق ــداث ثلاث  اح

ــط المنخفــض. ــد والضغ ــر الجه ــي مــن خــاص فواتي الحين
 إطــاق استشــارة لتقييــم الحملــة الاتصاليــة لصائفــة 2016 والتــي وجّهــت الــى 
حرفــاء القطــاع الســكني قصــد ترشــيدهم علــى اســتهلاك الكهربــاء خــال فتــرة 
الــذروة الصيفيــة بغايــة توضيــح الــرؤى وتقييــم مــدى تأثيــر قنــوات الاتصــال )كخطــة 

إعلاميــة( علــى ســلوك مســتهلك الكهربــاء و الغــاز ؛
ــر موقــع واب الشــركة بمبلــغ  ــر عب  إنجــاز 154 990 اســتخلاص إلكترونــي للفواتي

جملــي يقــدر بـــ 18 م. د ؛
 تلقي 758 1 شــكوى خلال ســنة 2016  حيث تمّت معالجة 84 % منها من قبل 
فريــق موقــع الــواب و 16 % تمّــت إحالتهــا علــى أنظــار الوحــدات المعنيــة )الأقاليم(. 
ــى 123 22  ــة إل ــع واب الشــركة  إضاف ــر موق ــات عب ــب خدم  تســجيل 304 3 طل
ــد  ــف خــال ســنة  2016 و 103 745 اشــتراك جدي ــد فــي خدمــة الحري اشــتراك جدي

ــرة ؛ فــي خدمــة الإرســاليات القصي
 معالجــة 201 2 ملــف »بروســول كهربائــي« مــع صــرف قــروض بقيمــة 13،8 م.د. 
و معالجــة 279 18 ملــف »بروســول حــراري« )ســخان الميــاه بالطاقــة الشمســية( 

وصــرف قــروض بقيمــة 21 م.د ؛
 فــي إطــار برنامــج بروســول الكهربائــي )PROSOL électrique( تــم انجــاز دراســة 
لتقييــم مــدى تأثيــر تركيــز ألــواح الخلايــا الشمســية علــى اســتهلاك الحرفــاء مــن 
حيــث مبلــغ الفاتــورة. وقــد اســتهدفت هــذه الدراســة 9722 حريــف مــن الذيــن قامــوا 
ــة معــدل  ــداد مقارن ــت الدراســة فــي اع ــا الشمســية، وتمثل ــواح الخلاي بتثبيــت أل
الإســتهلاك الشــهري المفوتــر خــال الســنتين التــي ســبقت و تلــت تاريــخ التركيب 
وقــد أفضــت نتائــج هــذه الدراســة إلــى أن 91 % مــن الحرفــاء قــد لاحظــوا الانخفــاض 
المســجّل في اســتهلاك الكهرباء منذ تركيبز الفوطوضوئية )انخفاض بنســبة 74 % 
مقارنــة بالاســتهلاك المســجّل قبــل تركيــز ألــواح الخلايــا الشمســية( وتختلــف هذه 
النســبة من حريف لآخر حســب القوة المركبة و الاســتعمال والمنطقة. ويعتبر 30 % 
مــن الحرفــاء أن ألــواح الخلايــا الشمســية تلبــي حاجياتهــم مــن الطاقــة الكهربائيــة ؛
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 ادارة جملــة الأعمــال و الخدمــات المندرجــة ضمــن الاتفاقيــة المبرمــة بيــن 
الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز)STEG( والشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز 

الدوليــة للخدمــات )SIS( و التــي بلغــت قيمتهــا 371،6 م.د ؛
 تنظيم الملتقى الإعلامي الثالث حول التحكم في الطاقة.

خليّة الحوكمة الرشيدة 
من أبرز أنشطة خلية الحوكمة الرشيدة خلال سنة 2016 نذكر بالخصوص :

ــم  ــذي ت ــدى الحوكمــة « ال ــرار » منت ــى غ ــرات عل  المشــاركة فــي أهــم التضاه
تنظيمــه بالمدرســة القوميــة لــإدارة و » النــدوة الدوليــة « التــي نظمتها منظمة 
ــر  التعــاون والتنميــة الاقتصاديــة و » المؤتمــر الوطنــي « حــول إســتراتيجية تطوي
الحوكمــة علــى مســتوى المؤسســات والشــركات الوطنيــة و» اليــوم العالمــي 

لمكافحــة الفســاد « ؛
ــر دراســة تشــخيص منظومــة النزاهــة صلــب الشــركة   الانتهــاء مــن اعــداد تقري
وتقديــم مشــروع اســتطلاع للــرأي حــول واقــع و معانــي الشــفافية والنزاهــة لــدى 

أعــوان الشــركة ؛
 الشــروع فــي أشــغال تحليــل المخاطــر المرتبطــة بخليــة الحوكمــة الرشــيدة 

بالشــركة وإعــداد خطــة عمــل للغــرض ؛
 تحديد الأنشطة وتحيين قائمة فرق العمل لخلية الحوكمة الرشيدة.

 تحليــل ملفــات الفســاد المتعلقــة بســنة 2015 المحالــة مــن قبــل اللجنــة الإدارية 
المتناصفة للشــركة ؛

ــال الحوكمــة  ــن الجــدد فــي مج ــوان المنتدبي ــون مــن الأع ــة وثمان ــن ثماني  تكوي
ــة. ــان بالخليدي ــن و الإتق ــز التكوي الرشــيدة  بمرك

مشروع »مسار التصرف والتحكم في المخاطر«
ســنة 2016، قــام مشــروع »مســار التصــرف والتحكــم فــي المخاطر« بتنفيــذ العديد 
مــن الإجــراءات المنبثقــة علــى إســتراتيجية  الشــركة التــي تفــرض علينــا بالإضافــة 
إلــى إدارة الأزمــات، توقــع و  تقييــم المخاطــر التــي يمكــن أن تتعــرض لهــا الشــركة 

مــن أبرزهــا :
 اعتمــاد الشــركة للإطــار المرجعــي الدولــي لإدارة المخاطــر و المعاييــر المرتبطــة 
بــه إيــزو 31000، والمعاييــر المرتبطــة بــه )إيــزو31010 و إيــزو 31004(، و الــذي يهــدف 
إلــى وضــع خرائــط المخاطــر وخطــط العمــل التــي تمكننــا مــن التحكــم فيهــا 

والســيطرة عليهــا ؛
 إنهاء صياغة السياسة الشاملة للمخاطر للشركة التونسية للكهرباء و الغاز

ــع وحــدات  الشــركة التونســية  ــاس موحــد لتصنيــف المخاطــر بجمي  وضــع مقي
ــاز ؛ ــاء و الغ للكهرب

 SWOT تحيين منظومة ؛



76

الإدارة

www.steg.com.tn

 تحيين العشر الأوائل للمخاطر المحتملة الحرجة للشركة ؛
 مواصلــة حملــة تحييــن أشــغال التصــرف والتحكــم فــي المخاطــر و المصادقــة 

عليهــا مــن قبــل مختلــف الإدارات ؛
ــة   إطــاق مهمــات إرســاء سياســة التصــرف فــي المخاطــر فــي كل مــن خلي
الحوكمــة الرشــيدة ، إدارة المــوارد البشــرية كموقــع نموذجــي ومحطــة توليــد 

ــة( ؛ ــرادس ) مســار الصيان ــاء ب الكهرب
 تكويــن مــا يقــارب عــن ٪40 مــن الإطــارات العليــا المســؤولة للشــركة فــي مــادة 

التصــرف فــي المخاطــر ؛
 برمجــة دورات تكوينيــة فــي الغــرض لفائــدة  ممثلــي مشــروع »مســار التصــرف 

والتحكــم« فــي المخاطــر لــدى مختلــف الإدارات.   

التـدقـيــق
اتسم نشاط التدقيق خلال سنة 2016 بانجاز : 

 37 مهمّــة تدقيــق و 17 مهمّــة تحقيــق علــى المســتوى المركــزي و الجهــوي 
وقــد شــملت هــذه المهمّــات مياديــن التدقيــق فــي التصّــرف )7 مهــام تدقيــق و 
16 مهمّــة تحقيــق( و التدقيـــق فــي الإعلاميــــة )8 مهــام( و التدقيـــق الفنــي فــي 
ميــدان الكهربــاء )11 مهمّــة تدقيــق و مهمّــة تحقيــق( والتدقيق الفنــي في ميدان 

الغــاز )11 مهمّــة تدقيــق( ؛
 142 مهمّــة متابعــة مــع الوحــدات المعنيــة للتأكــد مــن التزامهــا بتنفيــذ التوصيات 
المنبثقــة عــن مهمــات التدقيــق الداخلي وكذلك تقاريـــر دائرة المحاســبات )قطاعي 
الكهربــــاء و الغــاز( وعــن هيئــة الرقابــة العامــة للمصالــح العموميــة التابعــة لرئاســة 
الحكومــة وعــن التفقديــة العامــة لــوزارة الصناعــة وعــن التدقيــق الخارجــي لســامة 
والتقييمــي  التحليلــي  التدقيــق  وعــن  والاتصــالات  المعلوماتيــة  المنظومــة 
للمنظومــة المعلوماتيــة و عــن مراقــب الحســابات. كمــا شــمل نشــاط التدقيــق 

ــة التعــاون والإحاطــة والاستشــارة فــي أشــغال اللجــان التاليــة : مهمّ
- لجنة الإدارة ؛

- اللّجنة الفنيّة للإدارة ؛
- لجنة التسميات في الخطط الوظيفية ؛

- لجنة مراقبة الصفقات ؛      
- لجنة مناقشة الأسعار ؛ 

- لجنة تنميط كراسات الشروط ؛
- لجنة تنميط معدات توزيع الكهرباء و الغاز ؛     

- لجنة إسقاط المعدات ؛
- اللّجنة بيع المعدّات ؛

- لجنة تطهير المخزونات. 
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الجـــودة الشاملة
من أبرز ما ميّز نشاط فريق الجودة الشاملة بالشركة خلال سنة 2016 :

والإتقــان  التكويــن  بمركــز  الجــودة  إدارة  نظــام  فــي  والنظــر  إطــاق  إعــادة   
ــدة 2015  ــات »ISO 9001« فــي نســخته الجدي ــات مواصف ــة وفــق متطلب بالخليدي
و الانتهــاء مــن مراحــل تركيــزه. هــذه العمليــة انطلقــت منــذ شــهر فيفــري 2015  
وتجســدت فــي هــذه الســنة بإجــراء عمليــة تدقيــق بيضــاء لمنــوال إدارة الجــودة 
مــع وضــع اللمســات الاخيــرة للوحــة القيــادة ومراجعــة الإدارة ...الــخ. وتــم اختتــام 
 »SMQ« هــذه المرحلــة بالإحــراز علــى شــهادة المطابقــة لنظــام إدارة الجــودة
طبقــا لمواصفــات »ISO 9001« فــي نســخته الجديــدة 2015 و يعتبــر ذلــك تتويجــا 

علــى مســتوى الشــركة بالإحــراز علــى هــذا الصنــف مــن الشــهادة ؛
 اعــادة النظــر فــي نظــام إدارة الجــودة بــإدارة التوزيع والمصادقــة علــى خارطــة 
المنهجيــات بالأقاليــم ووحــدات الصيانــة بتونــس وصفاقــس و قــد مكّــن ذلــك مــن 
تركيــز »منصة-عمــل« عــن بعــد تهــدف الــى توحيــد النظــام الوثائقــي لهــذه الإدارة ؛
 متابعــة أشــغال تركيــز نظــام إدارة الجــودة طبقــا لمواصفــات »ISO 9001« فــي 

نســخته الجديــدة 2015 بــإدارة المــوارد البشــرية ؛
 مواصلــة أشــغال تركيــز نظــام لــإدارة المندمجــة للصحــة و الســامة و البيئــة 
بمحطــة تربينــات الاحتــراق بطينــة و بمصنــع غــاز البتــرول الســائل بقابــس )مــع 

تحييــن قائمــة المخاطــر بالمصنــع( ؛
 انجــاز مهمــات تدقيــق لنظــم الإدارة بمركــز القيــس والاختبــارات ومركــز التكوين 

والإتقــان بالخليدية ؛
 تنظيــم دورات تكوينيــة حــول الجــودة الشــاملة موجهــة لأعــوان مركــز الإنتــاج 
بطينــة ومصنــع الغــاز الســائل بقابــس وإدارة المــوارد البشــرية وجميــع الإطــارات 

المنتدبــون الجــدد مــن مختلــف الوحــدات.

الاعلامية
من أبرز ما ميّز نشاط الإعلامية بالشركة خلال سنة 2016 نذكر بالخصوص :

 التحســين فــي مســتوى المقــدرة والجاهزيــة الفنيــة لمنظومــة الإعلاميــة 
لشــبكة التخزيــن وذلــك مــن خــال :

- تصميم الخارطة التي تهدف إلى حل فعلي لمنظومة »داتا سنتر« الجديدة ؛
 Frame« تحويــل الروابــط الناقلــة للبيانــات ذات التدفــق المنخفــض مــن فئــة -
ــاف  ــة »MPLS« باعتمــاد الألي ــدة مــن فئ ــط جدي ــو رواب ــع نح Relay« لســتين موق

البصريــة ذات التدفــق العالــي مــن 4 إلــى 8 ميغابايــت »Mbps« ؛
- الانتهــاء مــن أشــغال التهيئــة بمركــز البيانــات الجديــد بــرادس »داتــا ســنتر« وتجديد 

منصــات الانتــاج والنظــم والتخزيــن وشــبكات مركــز معالجــة البيانــات بصفاقــس ؛
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  )High Level Design( و )Low Level Design( الانتهــاء مــن دراســة التصميــم -
مــع الاســتلام التقنــي للتجهيــزات الضروريــة للمرحلــة الأولــى للمشــروع و تركيــز 

شــبكة ذات تدفــق عالــي جــدا )THD(  ؛
- تركيز تطبيقة منفتحة المصدر »ZABBIX« لمراقبة النظام المعلوماتي بالشركة ؛
 التحســين من مســتوى ســامة نظام المعلومات وتطبيقة الاتصال الإلكتروني 

بالاعتمــاد على :
- تصميم خارطة موجهة لتطبيقة سلامة منظومة »داتا سنتر« الجديدة ؛

- تعزيــز منصــة الســامة مــن خــال اقتنــاء معــدات ســامة جديــدة لمركــز معالجة 
المعلومــات بتونس ؛

العامــة لســامة  بالسياســة  الشــروط المتعلّقــة  وإطــاق كراســات  إعــداد   -
الأنظمــة المعلوماتيــة بالشــركة وتطبيقــة ســامة الإعلاميــة لمنظومــة »داتــا 
ســنتر« وتطبيقــة مكافحــة الفيروســات و إعــادة تأهيــل منظومــة الســامة 

وتدقيــق منظومــة الخــاص الالكترونــي ؛
- إعــادة النظــر فــي العمــق في الجانب التقني لمنظومة التصرف في المراســات 

الرسمية »Mail Manager« و الاستجابة للحاجيات الجديدة للمهن ؛
 تحسين الهندسة التقنية و الأداء و التغطية الوظيفية للمنظومات الإعلامية 

مــن خلال :
- اســتخدام  خدمــات الــواب قصــد إجــراء عمليــات الخلاص عن بعــد عبر موقع الواب ؛
ــط المنخفــض  ــد و الضغ ــدادات الجه ــدة للتصــرف فــي ع - اســتحداث نمــاذج جدي
و التســهيلات فــي الدفــع و الاســتخلاص و قطــع التيــار و التشــكيات و مرافقــة 

ومســاعدة مســتعمليها ؛
- إعــداد كــراس الشــروط المتعلّقــة بخــاص الفواتيــر عــن بعــد بالمغــازات التجاريــة 

الكبــرى ونقــاط الدفــع و عبــر خدمــات الجــوال والبنــوك..؛
 »Business Intelligence« إعداد المتطلبات الوظيفية الضرورية للمشروع النموذجي -
المتعلــق بإعــداد لوحــة قيــادة الشــركة واطــاق استشــارة فــي الغــرض لمرافقــة 

. مستعمليها

النـظام المعــلـوماتي
ابرز ما ميّز نشاط النظام المعلوماتي بالشركة خلال سنة 2016 :

 تنظيــم ورشــتي عمــل تمحورتــا حــول إعــداد خارطــة طريــق اســتراتيجية للنظــام 
المعلوماتــي بالشــركة و خصوصــا إعــادة النظــر وتحييــن المخطــط الإســتراتيجي 

للمهــن بالشــركة ؛
 مواصلــة أشــغال إعــداد حافظــة مشــاريع للنظــام المعلوماتــي للشــركة ) إعــداد 

كــرّاس الشــروط لمهمــة المســاعدة( ؛
 صياغــة ونشــر النســخة الجديــدة مــن برمجيــة »HOPEX« المتعلّقــة بالهندســة 

.»MEGA« للنظــام المعلوماتــي
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التنظيم
تمحورت أبرز أنشطة مجال التنظيم خلال سنة 2016 حول :

 إحالــة النســخة الثالثــة مــن الهيكل التنظيمي للشــركة على ســلطة الإشــراف 
مرفوقــة بالمخطــط المديــري التنظيمــي للشــركة محينــا مــع مقتــرح أمــر، وذلــك 
بعــد إجــراء التعديــات المقترحــة مــن قبل ســلطة الإشــراف على غــرار تغيير الهيكل 
التنظيمــي بمجموعــة هيــاكل وظيفيــة وحــذف رتبــة مديــر مفــوض، وحــذف عديــد 

الخطــط الوظيفيــة مــع احتــرام قاعــدة التسلســل الهرمــي للهياكل ؛
 دراسة لانجاز عدة مشاريع :

- مشــاريع اعتمــاد مخبــر تعييــر عــدادات الغــاز ومراقبــة جــودة الغــاز و عمليــة 
تفكيــك مصنــع الغــاز GPL1 مــع إعــادة تهيئــة مصنــع الغــاز GPL2 و تزويــد بلديــات 
ســيدي بوزيــد و حاجــب العيــون و لســودة و جلمــة وســبيطلة بالغــاز الطبيعــي 
و إعــادة اســتغلال الغــاز الســائل المنتــج مــن قبــل مصنــع GPL و المســتغل مــن 

ــن. ؛ قبــل المؤسســة التونســية للأنشــطة البتروليــة »ETAP« بتطاوي
- مشــاريع تعزيــز شــبكات نقــل الغــاز بالســاحل و إعــادة اســتغلال الغــاز المحتــرق
EB406 بالبرمــة و تزويــد المنطقــة الصناعيــة بجهــة الســبيخة ومصنــع الإطــارات 
المطاطيــة »STIP«  بجهــة مســاكن ومصنــع الآجــر بمنطقة كركر بالغــاز الطبيعي.

الإفراق
تميّز نشاط الإفراق خلال سنة 2016 ب :

ــدان  ــوازل ومشــروع فــي مي ــدان غســل الع ــة فــي مي  إحــداث 5 مشــاريع، ثلاث
صيانــة المحــولات الكهربائيــة ومشــروع فــي ميدان صيانة معدّات إطفــاء الحرائق ؛
 دراســة وتفحــص 16 مطلــب ترشــح لبعــث مشــاريع بصيغــة الإفراق )4 مــن أعوان 

الشــركة و 12 مــن خارجهــا( فــي مجــالات مختلفــة ؛
 إرساء إجراءات مرافقة مستقبلية للباعثين الجدد لمشاريع إفراق وذلك : 

- بتشــريك المرشــح فــي دورتيــن للتكويــن حــول مواصفــات إيــزو 9001 لســنة 
2015 وتبســيط أبعــاد عمليــة الإدارة وتحســين مؤشــرات الأداء و مــع المشــاركة 

ــن تطبيقــي داخــل المؤسســة )فــي موقــع العمــران( ؛ فــي دورة تكوي
- تحســيس وتعميــم آليــة الإفــراق بالمشــاركة فــي صالــون بعــث الشــركات الــذي 
نظمتــه وزارة الصناعــة خــال  شــهر مــاي 2016 مــع المشــاركة فــي اجتماعــات 
ــرار  ــى غ ــة التونســية عل ــل بعــض المؤسســات الجامعي ــراق داخ ــة الإف ــول آلي ح
المعهــد العالــي للدراســات التكنولوجيــة بــرادس و معهد الدراســات العليــا التجارية 

بقرطــاج ؛
 المشــاركة فــي إعــداد وحــدات تكويــن تمحــورت حــول أبعــاد الإفــراق فــي 

.)... التجديــد لإنجــاح المشــاريع  الجــرأة والابتــكار مــع   ( المؤسســات 
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يشمل نشاط إدارة إمتلاك التكنولوجيا مجالين مترابطين :
 الأول يتعلــق ببرنامــج البحــوث والتنميــة والــذي هــو جــزء مــن الأهــداف الإســتراتيجية 

للشــركة التونســية للكهربــاء و الغاز. 
 أمّا المجال الثاني فهو يتعلق بمركز التجارب و القياسات.

أنشطة مشروع »التطوير و التجديد التكنولوجي«
خــال ســنة 2016،  تمحــور نشــاط مشــروع »التطويــر و التجديــد التكنولوجــي« حــول 

ثلاثــة مجــالات رئيســية :  
- برنامج الشبكة الذكيّة.

- المشاريع الابتكارية : الشبكة الصغيرة و جودة الطاقة. 
- التعاون بين الشركة التونسيّة للكهرباء و الغاز ومنظمات البحث العلمي والمختبرات 

في إطار الشــراكة مع المؤسســات الجامعية التونســية.

 برنامج الشبكة الذكية
تمحــور برنامــج الشــبكة الذكيّــة ســنة 2016 حــول تحقيــق أهــداف ذات أولويــة و هــي :

- إعداد خارطة طريق لشبكة ذكية تتلاءم مع حاجيات الشركة.
- تسيير مشاريع نموذجية.

فــي إطــار نشــاط إدارة إمتــاك التكنولوجيــا وإســتراتيجية الشــركة التونســية للكهربــاء 
والغــاز المتعلّقــة بإعــداد خارطــة طريــق ،انعقــدت جلســات عمــل مــع الوكالــة الألمانيــة 
للتعــاون الدولــي »GIZ« بخصــوص مرحلــة توجيــه هــذه الخارطــة حيــث مــن المنتظــر 
الانتهــاء مــن هــذه الدراســة خــال ســنة 2017 مــع خطــة لنشــر و اســتثمار الشــبكة 
الذكيّــة. و مــن جهــة أخــرى، تــم التوقيــع علــى اتفاقيــة مشــروع شــراكة نموذجــي مــع 
المؤسســة الصينيــة »هــواوي«. و فــي هــذا الإطــار ، تمــت تغطيــة موقــع تجريبــي مــن 
خــال حــل متكامــل للعــد الذكــيّ كمــا تــم الشــروع فــي إجــراء اختبــارات الأداء الوظيفي 

و الفعاليّــة والتــي ســتتواصل إلــى غايــة ســنة 2017.

 المشاريع الابتكارية        
يتضمّن هذا الإطار مشروعين رئيسيين و هما :

- مشــروع مراقبة جودة الطاقة : التحكم في الاضطرابات التوافقيّة 
و التأثيرات الكهرومغناطيسيّة في شبكة الكهرباء

 فــي هــذا الإطــار، تــم التوقيــع بتاريــخ 28 أكتوبــر 2015 علــى اتفاقيّــة شــراكة لانجــاز 
مشــروع تجريبــي مــع الشــركة البولونيــة Metertest حــول جــودة الطاقــة فــي شــبكة 

الكهربــاء التونســية.
كمــا تــمّ خــال ســنة 2016، الانتهــاء مــن وضــع 20 محلــا و ســوف يتــمّ تشــغيل 
ــك بهــدف  ــا المعلومــات خــال النصــف الأول مــن ســنة 2017 و ذل برنامــج تكنولوجي
التوصــل إلــى اســتنتاج بشــأن توســيع المشــروع وتثمينــه كعنصــر جديــد مــن شــأنه 

ــاء فــي المســتقبل. إدماجــه فــي شــبكة الكهرب
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- الشبكة الصغيرة التجريبية
مــن أجــل نشــر و تعميــم الشــبكة الذكيّــة ،تــم احــداث برنامــج الشــبكة الصغيــرة و التــي 
ستســمح بإجــراء اختبــارات الأداء علــى وحــدات الإنتــاج الموزعــة و إختبــار وظائــف التصــرف 
فــي شــبكة الكهربــاء ووضــع بروتوكــولات إختبــار لقواعد الاتصــال لوحدات الإنتــاج الموزعة.
و تهــدف الشــبكة الصغيــرة إلــى اختبــار وظائــف تشــغيل الشــبكة الكهربائيّــة الذكيّــة 
و مــدى تجــاوب مصــادر الطاقــة المتجــددة  و بروتوكــولات الاتصــالات للبنيــة التحتية لعد 

الطاقــة أو منهجيــة نشــر المعــدات الذكية.
خــال ســنة 2016، تــم إســتلام و تركيــب اللآقطــات الفوطوضوئيّة بمركــز العمران )مركز 
التجــارب و القياســات(. و مــن المتوقــع أن يتطــور البرنامــج خــال ســنة 2017 بعــد تركيــب 
إمــدادات الطاقــة والأحمــال القابلــة للبرمجــة علــى وجــه الخصــوص و مصــادر إنتــاج أخــرى 

و بنيــة تحتيّــة للمراقبــة و منصة احتســاب. 

الشراكة مع الجامعات
بلــغ العــدد الجملــي لشــركاء الشــركة التونســية للكهربــاء و الغــاز مــن المؤسســات 
الجامعيــة فــي ميــدان البحــث والتطويــر خــال ســنة 2016، تســعة  مؤسســات وهــي 
المدرســة التونســية للتقنيات و المدرســة الوطنية للمهندســين بتونس و المدرســة 
الوطنيــة للمهندســين بقابــس والمدرســة الوطنيــة للمهندســين بقرطــاج والمدرســة 
العليــا للاتصــالات بتونــس وكليــة العلــوم بتونــس والمعهــد العالــي لــإدارة الصناعيــة 

بصفاقــس و المدرســة الوطنيــة للمهندســين بسوســة.
وفــي إطــار هــذا التعــاون بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء و الغــاز و الجامعة تــمّ إمضاء 
ســتة عقــود بحــث علــى مســتويات مختلفــة مــن التقــدم، بمــا فــي ذلــك ثلاثــة عقــود 
تنتهــي بدايــة ســنة 2017 ،مــع العلــم و أنــه قــد تــمّ امضــاء عقــد بحــث مــع المدرســة 
الوطنيــة للمهندســين بقرطــاج يتعلّــق بالاســتخدام الامثــل للتصــرف في تدفــق القوة 

التجاوبيــة فــي شــبكة التوزيــع للحــد مــن فواقــد الطاقــة و تنظيــم موجــة الضغــظ.

نشاط مركز التجارب والقياسات
تمحورت نشاطات مركز التجارب و القياسات خلال سنة 2016، أساسا حول :

 انجــاز متابعــة نظــام التصــرف بالجــودة لنشــاط »الاســتلام الفنــي للمعــدات لــدى 
ــزو 9001 صيغــة 2008؛ المزوديــن« وذلــك طبقــا لمواصفــات اي

 ـ9966 كلم من الكابل و   إنجــاز 1166 مهمــة اســتلام فنــي للمعــدات تتعلّــق ب 141 طلبية لــ
3015462 وحدة من معدات من الجهد المنخفض و المتوسط تتعلّق ب 87 طلبية للشركة ؛
 إنجــاز 73 برنامــج تجــارب بمخبــر مركــز التجــارب و القياســات مــن بينهــا 57 برنامــج 

لفائــدة الغيــر و 16 لفائــدة الشــركة ؛
 إنجــاز 50 »زيــارة تعييــر« لتجهيــزات القيــس لــدى مــزودي معــدات التوزيــع بالشــركة 

التونســية للكهربــاء و الغــاز ؛
 إعــداد 109 قاعــدة معلومــات تتعلــق بتجهيــزات مزوديــن، تســتعمل عنــد إنجــاز 

مهمــات الاســتلام الفنــي للمعــدات.
أمــا فيمــا يخــص اعتمــاد المخبــر فــي مجــال التجــارب فــإنّ مشــروع الاتفاقيــة المزمــع 

إبرامهــا مــع المجلــس الوطنــي للاعتمــاد، هــي فــي طــور الدراســة مــن قبــل 
المصالح القانونية و التأمين بالشركة . 
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الإستثمارات
ــون  ــل 418 ملي ــار مقاب ــون دين ــغ حجــم الاســتثمار خــال ســنة 2016 ، 623 ملي  بل
دينــار ســنة 2015، مســجلا بذلــك تطــورا ب 205 مليــون دينــارا )+ 49%(. و تتــوزع 

ــي : ــو التال ــى النح ــة عل ــذه الاســتثمارات حســب الأنشــطة المختلف ه

الإستثمارات حسب النشاط

مختلفغازتوزيعنقلإنتاج
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المداخيل
الموجــودة  الطاقــة  وباعتبــار  الأداءات(  احتســاب  )بــدون  المعامــات  رقــم  بلــغ 
بالعــدادات 751،5 3 مليــون دينــار خــال ســنة 2016 مقابــل 814،4 3 مليــون دينار خلال 
ســنة 2015، مســجلا بذلــك تراجعــا ب 62،9 مليــون دينار، ونســبة انخفاض ناهــزت 1،6.%

 توزيع رقم المعاملات حسب النشاطات
أخرى
%0,3

كهرباء
%73,7 

غازالبترؤل السائل
%2,4

غاز
%23,6
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مبيعات الكهرباء
ســجّلت مبيعــات  الشــركة مــن الكهربــاء )باعتبــار معاليــم الاشــتراك والمعاليــم 
علــى القــدرة( تراجعــا بنســبة 1،3 % ناتــج عــن انخفــاض كميــات الكهربــاء المنتجــة 

)باعتبــار الطاقــة فــي العــدادات( و تتــوزع هــذه المبيعــات كمــا يلــي :  

رقم معاملات الكهرباء) بدون احتساب الأداءات(
مليون دينار

التغييرات 16/15
2016 2015 2014 البيانات

النسبة % الكمية

-9,6 -30 281 311 292 مبيعات كهرباء جهد عالي

-1,4 -16 1 150 1 166 1 128 مبيعات كهرباء جهد متوسط

0,8 10 1 335 1 325 1 229 مبيعات كهرباء جهد منخفض

-1,3 -36 2 766 2 802 2 649 المجموع

مبيعات الغاز و منتوجات غاز البترول السائل
ســجّلت مبيعات الشــركة من الغار و منتوجات البترول الســائل تطورا بنســبة 0،5 % 

ناتــج عــن تطور الكميــات المنتجة.

رقم معاملات الغاز و غاز البترول السائل 
)بدون احتساب الأداءات(

مليون دينار

التغييرات 16/15
2016 2015 2014 البيانات

النسبة % الكمية

-1,1 -10 885 895 900 غاز طبيعي

20,3 15 89 74 144 غاز البترول السائل

0,5 5 974 969 1044 المجموع
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تعريفة الكهرباء
تطوّر مؤشر معدل سعر بيع الكهرباء )جهد عالي 

ومتوسط( و مؤشر أسعار مبيعات المنتوج الصناعي
قاعدة 100 = 2010

2010201120122013201420152016

100

105,9

104,1
107,4

123,8

153,9

159,9

155,1

111,3
113,2

115,6

121,4

123,2

98,3
96,5

109,4

133,1
131,7

125,9

مؤشر معدل سعر 
الكهرباء في الجهد 
العالي و المتوسط 

بالعملة الجارية

مؤشر معدل سعر 
الكهرباء في الجهد 
العالي و المتوسط 

بالعملة الثابتة

مؤشر معدل أسعار 
مبيعات المنتوج 

الصناعي
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تطوّر مؤشر معدل سعر بيع الكهرباء في الجهد المنخفض 
و المؤشر العام لأسعار الإستهلاك العائلي

قاعدة 100 = 2010

2010201120122013201420152016

100

103,5

101,9
103,6

110

130,9

134,9134,2

108,8

115,1
120,8

126,6

131,4

98,495,295,6

108,3
106,5

102,1

مؤشر معدل سعر الكهرباء 
في الجهد المنخفض بالعملة 

الجارية

مؤشر معدل 
سعر الكهرباء 

في الجهد المنخفض 
بالعملة الثابتة

المؤشر العام لأسعار 
الإستهلاك العائلي
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تكلفة المبيعات
مليون دينار

2016 2015 البيانات

2 611 713 804 3 774 077 025 المشتربات

-4 111 109 -37 485 702 تغيير المخزونات

133 650 721 120 999 186 خدمات خارجية

386 104 929 351 193 352 نفقات الأعوان

11 909 494 13 742 171 ضرائب و أداءات

411 845 004 368 471 806 مخصصات الاستهلاك

-46 158 -293 311 مبيعات الفواضل

-73 725 583 -63 185 207 الأشغال المنجزة من طرف الشركة لنفسها

-50 886 632 -42 315 090 نفقات إدارية

3 426 454 470 4 484 285 357 مجموع جزئي

-80 490 595 -83 203 479 مخصصات مساهمة الحرفاء

3 343 250 991 4 403 794 762 المجموع
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القوائم الماليّة

www.steg.com.tn

الموازنة في 31 ديسمبر
بالدينار

 2015   2016 الأصول

الأصول الغير جارية

5 680 677 6 759 236 أصول غير مادية

-5 387 265 -5 793 102 يطرح الاستهلاك

10 095 701 163 10 972 029 193 الأصول الثابتة المادية

-5 010 047 872 -5 412 742 357 تطرح الاستهلاكات

1 150 727 595 892 159 424 أصول مادية ثابتة في طور الانجاز

51 899 490 62 075 545 الأصول المالية

-7 060 405 -7 778 476 تطرح المدخرات

6 281 513 383 6 506 706 462 مجموع الأصول الثابتة

6 281 513 383 6 506 706 462 مجموع الأصول غير الجارية

الأصول الجارية

203 807 726 203 881 766 المخزونات

-17 397 547 -17 489 846 تطرح المدخرات

1 322 275 816 1 608 689 751 الحرفاء و الحسابات المتصلة بهم

-304 764 611 -393 224 716 تطرح المدخرات

69 131 230 82 722 139 أصول جارية أخرى

-8 680 994 -9 609 752 تطرح المدخرات

5 309 741 6 545 702 توظيف و أصول مالية أخرى

748 390 770 271 052 436 السيولة و ما يعادل السيولة

2 018 072 129 1 752 567 480 مجموع الأصول الجارية

8 299 585 514 8 259 273 942 مجموع الأصول
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الموازنة في 31 ديسمبر
بالدينار

2015 2016 الأموال الذاتية و الخصوم

الأموال الذاتية

75 194 652 75 194 652 رأس المال الإجتماعي

235 002 235 002 الإحتياطات

1 478 748 964 1 506 990 203 الأموال الذاتية الأخرى

-349 239 461 -373 073 214 النتائج المؤجلة

1 204 939 157 1 209 346 643
مجموع الأموال الذاتية قبل احتساب 

نتيجة السنة المحاسبية

-23 833 753 -354 423 375 نتيجة السنة المحاسبية

1 181 105 404 854 923 268 مجموع الأموال الذاتية قبل التخصيص

الخصوم

الخصوم غير الجارية
4 123 179 901 4 413 525 662 القروض

292 572 921 304 922 210 إيداعات ضمان

356 905 753 393 189 533 المدخرات للأضرار و الأعباء

1 009 000 1 009 000 الخصوم غير الجارية الأخرى

4 773 667 575 5 112 646 405 مجموع الخصوم غير الجارية

الخصوم الجارية
1 388 824 505 1 229 556 953 المزودون و الحسابات المتصلة بهم

399 328 792 437 430 678 الخصوم الجارية الأخرى

556 659 239 624 716 638
المساعدات البنكية و غيرها من 

الخصوم المالية

2 344 812 535 2 291 704 269 مجموع الخصوم الجارية

7 118 480 110 7 404 350 674 مجموع الخصوم

8 299 585 514 8 259 273 942 مجموع الأموال الذاتية و الخصوم
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قائمة النتائج
في 31 ديسمبر

بالدينار

2015 2016 البيانات

3 814 442 416 3 751 546 915 مداخيل

 858 000 000 0 منحة استغلال

-4 403 794 762 -3 343 250 991 تكلفة المبيعات

 268 647 654  408 295 924 الهامش الخام

 65 534 212  70 921 324 إيرادات الاستغلال الأخرى

- 42 315 090 - 50 886 632 نفقات إدارية

- 162 810 727 - 117 699 576 أعباء الاستغلال الأخرى

 129 056 049  310 631 040 نتيجة الاستغلال

- 150 621 960 - 635 427 448 أعباء مالية صافية

 6 391 048  2 088 579 إيرادات التوظيفات

 4 674 003  5 861 096 المرابيح العادية الأخرى

- 6 281 670 - 9 498 513 الخسائر العادية الأخرى

-16 782 530 - 326 345 247
نتيجة الأنشطة العادية قبل 

احتساب الأداءات

- 7 051 223 - 21 199 095 الأداءات على الأرباح

- 6 879 033 مساهمة ظرفيّة استثنائيّة

- 23 833 753 - 354 423 375
النتيجة الصافية للسنة 

المحاسبية

 19 274 565 أثر التغيير المحسابي

- 4 559 188 النتيجة بعدالتغيير المحسابي



جدول التدفقات النقدية في 31 ديسمبر
بالدينار

2015 2016

التدفقات النقدية المتصلة بالاستغلال
-23 833 753 -354 423 375 نتيجة صافية

19 274 565 مدى تأثير التغييرات على النتيجة 
تسوييات بالنسبة لـ :

530 243 029 538 328 019 الاستهلاكات و المدخرات

-80 490 595 -83 203 479 استهلاك منح الاستثمار و التغييرات

-61 473 411 381 579 842 المرابيح / خسائر صرف آتية
التغييرات لـ :

-30 599 486 -74 040 المخزونات

-190 764 177 -267 101 478 الحرفاء و الحسابات المتصلة بهم

-13 403 901 -14 826 870 أصول جارية أخرى

133 985 204 -174 115 632 المزودون

52 292 597 40 188 226 الخصوم الجارية الأخرى

2 386 033 867 196 نتائج التفويتات

337 616 105 67 218 408 التدفقات النقدية المتأتية من الاستغلال
التدفقات النقدية المتصلة بأنشطة الاستثمار

4 376 778 5 507 694 التفويت في أصول مادية ثابتة

-4 529 832 9 176 295 التفويت في أصول مالية ثابتة

- 371 192 -1 078 559 إقتناء أصول مادية غير ثابتة

-424 263 267 -618 028 350 إقتناء أصول مادية ثابتة

-10 459 700 -19 352 350 إقتناء أصول مالية ثابتة

-435 247 213 -623 775 271 التدفقات النقدية المتصلة بأنشطة الاستثمار

التدفقات النقدية المتآتية من أنشطة التمويل
273 543 896 1 046 171 183 القروض

109 278 138 111 444 718 إعانات استثمارية

46 794 126 32 037 852 إداعات ضمان

-209 201 590 -984 562 862 سداد قروض

-25 952 546 -19 688 564 إيداعات ضمان

194 462 024 185 402 327 التدفقات النقدية المتآتية من أنشطة التمويل

96 830 916 -371 154 536 تغييرات الخزينة
541 891 557 638 722 475 الخزينة في بداية السنة المحاسبية

638 722 473 267 567 939 الخزينة عند ختم السنة المحاسبية
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