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APPEL D’OFFRES NATIONAL
(N° 2023 A 2050)

La Société Tunisienne de 'Electricité et du Gaz (STEG) se propose de lancer un Appel d’Offres National pour :
« Conclusion d’'un marché cadre annuel renouvelable une seule fois pour ’envoi de messages SMS aux
clients STEG ».

- . § té annuelles prévisionnelle en milliers . .
Lot Désignation Année Q — P = Caution bancaire en DT
Qté Min Qté Max
Envoi de messages | jee 5pnse 23 000 000 28 000 000
1 SMS aux clients i 8 000
STEG 2°™ année 25 000 000 30 000 000

Conditions de participation :
Ne peuvent participer a cet appel d’offres que les soumissionnaires :
e Inscrits sur le systeme TUNEPS et disposant du certificat de signature électronique (www.tuneps.tn)
e Toute personne physigue ou morale justifiant de références techniques et financiéres suffisantes et ce par la
fourniture dans leurs offres des piéces exigées par le cahier des charges.
e Accusé de dépdt de déclaration d’exercice de l'activité du fournisseur des services des télécommunications
de contenu et interactifs (Arrété du ministre des technologies de I'information et de la communication du 29
juillet 2013)

Les offres (techniques et financieéres) doivent parvenir en ligne via TUNEPS sauf incapacité technique du systéme
TUNEPS (la taille du fichier). Le cas échéant, une partie de I'offre peut parvenir hors ligne a condition qu’elle soit
mentionnée au préalable dans I'offre parvenue en ligne.

La partie de l'offre hors ligne doit parvenir a la STEG sous plis fermé portant le numéro de I'appel d’offres et son
objet et la mention « ne pas ouvrir » et ce par courrier recommandé ou par rapide-post ou remise directement au
Bureau d’'Ordre Central de la STEG (Contre décharge) au plus tard le Mercredi 24/01/2024 a 09HOO délai de
rigueur au hom de :

MONSIEUR LE PRESIDENT DE LA COMMISSION D’OUVERTURE
DES OFFRES DE LA SOCIETE TUNISIENNE DE L’ELECTRICITE ET DU GAZ
APPEL D’OFFRES NATIONAL N° 2023 A 2050
« CONCLUSION D’UN MARCHE CADRE ANNUEL RENOUVELABLE UNE SEULE FOIS POUR
L’ENVOI DE MESSAGES SMS AUX CLIENTS STEG »
Adresse : 38, rue Kamel Atatlirk — 1080 =TUNIS,
« A NE PAS OUVRIR »

La partie de l'offre hors ligne regue aprés la date et I'heure limite de réception des offres sera considérée comme
nulle et non avenue. La date d’envoi ou du cachet de la poste ne sera pas prise en compte pourl'acceptation des
offres, seul le cachet du bureau d’ordre central de la STEG fait foi.

Toutefois, tous les documents financiers ainsi que tout élément ayant trait a I’évaluation technique et
financiére des offres doivent parvenir obligatoirement en ligne via TUNEPS.

Les soumissionnaires doivent télécharger le cahier des charges disponible sur le systtme TUNEPS : gratuitement.
La séance d’ouverture des offres technico-financiéeres est publique et elle aura lieu le Mercredi 24/01/2024 a 11H15
au 38 rue Kamel Atatiirk, Tunis, batiment G 3°™ étage (salle de réunion SPCCM).

Le représentant du soumissionnaire doit étre muni obligatoirement d’'un mandat de représentation portant le nom du
mandataire et la piece d’identité.

Les offres resteront valables pendant 120 jours a partir du lendemain de la date limite de réception des offres.




